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Introduccion

El Instituto Empresa Inteligente(ISEl) es una empresa que se enfoca en el area
empresarial, ellos no cuentan con una infraestructura fisica muy complicada, si no que
todo se enfoca en concientizar y complacer al cliente por medio de sistemas web y se ha
dado mantenimiento a este sistema durante esta estadias. Es decir todas la clases y el
material educativo se da por medio de varias plataformas educativas. La Empresa ISEI

trabaja bajo los siguientes cuatro principios bases:

—Centrados en la persona
—Basados en los procesos de las organizaciones.
—Con enfoque al cliente

—-Y con criterio de resultados.

El instituto cuenta con 12 Universidad empresariales en linea (y sigue creciendo,
actualmente se cuentan con mas de 1200 usuarios, en todas la republica mexicana) en las
que tienen establecidas una plataforma a la medida, para hacer videoconferencias, para
entregar tareas, herramientas TECNE, entre otras herramientas de aprendizaje y

administrativas, de la cual son mantenidas y concientizadas los programadores de planta.
Descripcion del area de la institucion.

En este establecimiento existen dos empresas:

e El Bufete Empresa Inteligente (BEI), forma parte de Empresa Inteligente
Asociacion. Cuenta con alrededor de 80 consultores en activo en distintas areas
de mercado, tecnologia y desarrollo empresarial. En el cual estan afiliadas varias
empresas que dependen de esta. Esta dirigido por el director de la empresa
Anibal Basurto Amparano que es también consultor de empresas en las areas de

direccidén, administracion y finanzas.



e El Instituto Empresa Inteligente, es una institucion filial del Bufete Empresa
Inteligente, en el, se preparan los directivos y sus colaboradores para aprender los

conceptos del nuevo management del Siglo XXI.

La empresa BEI es una empresa familiar que surgié a partir de un maestro investigador
que quiso cambiar el paradigma de ensefianza, ya que no le agrado la forma de
administracion del Tec. de Monterrey y decidié hacer sus propia empresa basandose en
la forma de aprendizaje destinado a mantener y promover niveles académicos de
excelencia, calidad y prestigio en el ISEI, con un enfoque mas a la tecnologia, aparte de

enfocarse en el ejecutivo de alto rendimiento.

El area de la BEI es una centro donde se cuenta con ejecutivos altamente capacitados en

el area de aprendizaje, los cuales son los maestros que dan las clases en linea.

Existen agentes que estan encargados de la administracion que promueven innovaciones
cada semana que se tienen que implementar usando la tecnologia, para ello tienen
contratado 2 programadores de planta y de vez en cuando contratan freelancers para
poder concluir con todo antes del dia de entrega.

Uno de los programadores se encarga de la programacion de nuevos médulos y
reparacion de errores de la administrativa de la universidad del ISEI, otro de los

programadores se encarga del sistema administrativo de la seccion del BEI.

De vez empresas contratan nuevas tecnologias que se tienen que desarrollar porque se
cuenta con los recursos necesarios y la experiencia para elaborar nuevos sistemas y es

por eso que se tienen bastantes proyectos a desarrollar.

Justificacion del proyecto realizado

Con el objetivo principal de obtener experiencia en el area de Desarrollo Web, que me ayude a
fortalecer mis conocimientos en las areas de Programacion Orientada a Objetos, Base de
Datos, Analisis de Sistemas y Disefio y Creacién de maquetado web, decidi entrar y aprender

todo lo posible en los siguientes 2 meses. Esta empresa es una empresa mexicana innovadora
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que quiere romper con el paradigma con los usos de la tecnologias que realmente tiene mucho

futuro en el ambito educativo y tener la posibilidad dejar las puertas abiertas en esta empresa.
Objetivos

Mantener a la empresa a la defensiva en todos los desarrollos necesarios, mantener a los

clientes, crear nuevas herramientas de aprendizaje para el cliente y soporte técnico.

Especificos:

e Comprender el uso de la tecnologia en este ambito.

e Comprender el sistema en uso para agregar, personalizar y corregir errores en los
modulos.

e Comprender las necesidades del usuario final.

e Comprender las necesidades del ejecutivo para agregar mejoras el sistema.

e Adquirir conocimientos generales acerca de la tecnologia a desarrollar.

e Obtener una cartera de clientes

e Vender sistemas hechos a la medida para empresas.

e Ideary proponer nuevas formas de desarrollar sistemas.
Problemas planteado

En las actividades desarrolladas en las practicas profesionales se tuvieron una serie de
problemas que se necesitd que encontrar la forma de resolver, muchos de las

adversidades mas comunes fueron las siguientes:

e Al momento de empezar a trabajar no se encontraba con el sistema operativo a
utilizar.

e Para poder instalar el sistema para probarlo es necesario instalar Xampp (
apache, php 5, mysqgl y phpmyadmin), instalar un editor de textos y configurar un

host virtual para que se pueda entrar directamente al sistema.



Ademas hacer las configuraciones necesarias para poder importar las bases de
datos a phpmyadmin en el php.ini.

e Se utilizaba un Framework que ellos mismos hicieron a la medida , no estaba
documentado y era necesario leer diferentes partes del cédigo para implementarlo
y aprender de él.

e Se aprendid y se implemento un templete llamado Smarty que sustituye php en las
vistas del Model View Controller.

e Muchas secciones disefiada por otros programadores de este mismo sistema,
habian programado esta plataforma de diferentes maneras sin seguir el paradigma
de Model View Controller, eso llego a hacer el proceso de comprension de codigo
mas lentamente, debido a la variedad de técnicas implementadas en este.

e Las primeras 3 semanas de trabajo se compartié computadora con un compainiero,
eso cambio la forma de trabajar debido a que no se sabia trabajar en equipo.

e Se tubo problema para plantear la cuestion de los tiempos de entrega, porque el
equipo de trabajo administrativo, no sabia bastante sobre el trabajo que hay detras
para que la seccion trabajada quede bien planificada, documentada y optimizada,

con todas las exclusiones que se pedian.

Fundamento teérico de las herramientas y conocimientos aplicados

El haber tenido conocimientos basicos de ciertas tecnologias antes de hacer mis
practicas en este lugar, me ayudaron para la comprension del funcionamiento del
sistema para poder lograr los cambios necesarios.

Las tecnologias utilizadas son las siguientes:

e HTMLS5: (HyperText Markup Language, versién 5) es la quinta revision
importante del lenguaje basico de la World Wide Web, HTML. HTML5



especifica dos variantes de sintaxis para HTML: un «clasico» HTML
(text/html), la variante conocida como HTML5 y una variante XHTML
conocida como sintaxis XHTML5 que debera ser servida como XML
(XHTML) (application/xhtml+xml).1 2 Esta es la primera vez que HTML vy
XHTML se han desarrollado en paralelo.

PHP (PHP Hypertext Pre-processor) es un lenguaje de programacion de
uso general de codigo del lado del servidor originalmente disefiado para el
desarrollo web de contenido dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes
de programacion del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en el documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo
que procese los datos. El codigo es interpretado por un servidor web con un
modulo de procesador de PHP que genera la pagina Web resultante.

CSS: Las hojas de estilo en cascada o (Cascading Style Sheets, o sus
siglas CSS) hacen referencia a un lenguaje de hojas de estilos usado para
describir la presentacion semantica (el aspecto y formato) de un documento
escrito en lenguaje de marcas. Su aplicacion mas comun es dar estilo a
paginas webs escritas en lenguaje HTML y XHTML, pero también puede ser
aplicado a cualquier tipo de documentos XML, incluyendo SVG y XUL.
JavaScript: Es un lenguaje de programacién interpretado, dialecto del
estandar ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en
prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico, Se utiliza
principalmente en su forma del lado del cliente (client-side), implementado
como parte de un navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de
usuario y paginas web dinamicas aunque existe una forma de JavaScript
del lado del servidor . Dentro de esta seccion se encuentran diferentes tipos

de tecnologias utilizadas:

1. jQuery/JDraw2d :es una biblioteca de JavaScript, creada

inicialmente por John Resig, que permite simplificar la manera de



interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol DOM,
manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion con
la técnica AJAX a paginas web. Fue presentada el 14 de enero de

2006 en el BarCamp NYC. jQuery es la biblioteca de JavaScript mas
utilizada. Se utilzo una libreria adicional de javascript para graficar en
la Ul datos obtenidos desde el backend.

2. AJAX, acrénimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript
asincrono y XML), es una técnica de desarrollo web para crear
aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet Applications). Estas
aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de
los usuarios mientras se mantiene la comunicacion asincrona con el
servidor en segundo plano. De esta forma es posible realizar
cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, mejorando
la interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.

3. AJAXForm permite actualizar facilmente y discretamente formularios
HTML para usar AJAX. Los métodos principales, ajaxForm vy
ajaxSubmit, recopilar informacion desde el elemento de formulario
para determinar como manejar el proceso de envio. Ambos métodos
soportan numerosas opciones que le permite tener un control total
sobre como se envian los datos.

4. JSON: acronimo de JavaScript Object Notation, es un formato ligero
para el intercambio de datos. JSON es un subconjunto de la notaciio

literal de objetos de JavaScript que no requiere el uso de XML.

e Smarty es un sistema de plantillas web escrito en PHP. Smarty es promovido
principalmente como una herramienta para la separacién de intereses. Smarty
tiene por objeto simplificar la compartimentacion, permitiendo que el front-end

de una pagina web para cambiar por separado de su back-end. |ldealmente,



esto reduce los costos y reduce al minimo los esfuerzos asociados con el
mantenimiento del software.

e MySQL es el servidor de bases de datos relacionales mas popular,
desarrollado y proporcionado por MySQL AB. MySQL AB es una empresa cuyo
negocio consiste en proporcionar servicios en torno al servidor de bases de
datos MySQL.

Nota: Se utilizé un Framework de php (MVC) creado por ellos mismos desde el
inicio basandose en un Framework ya existente llamado YIl. Este Framework esta
totalmente en espafol y se una en cada una de la plataforma de las universidades

empresariales.

Se utilizaron diferentes tipos de programas para la realizacion de esta tarea tales

como.

e WAMP: es el acronimo usado para describir un sistema de infraestructura de
internet que usa las siguientes herramientas:
1. Windows, como sistema operativo;
2. Apache, como servidor web;
3. MySAQL, como gestor de bases de datos;
4. PHP (generalmente), Perl, o Python, como lenguajes de programacion.
e Sublime Text 3: es un editor de texto y editor de cédigo fuente creado en
Python desarrollado originalmente como una extensién de Vim, con el tiempo
fue creando una identidad propia, por esto aun conserva un modo de edicion

tipo vi llamado Vintage mode.
Actividades Desarrolladas

En esta seccion del documento explicaré de qué actividades desarrolle cualess fueron las

soluciones que di en cada en cada seccion que me dejaron a desarrollar:



Modulo administracion de grupos, clases y tareas.

Se contaban con diferentes problemas de seguridad y filtros de informacion en esta
seccion, debido a que muchos alumnos del instituto que llevan a cabo la maestra, tienen
cierta experiencia en el area de informatica (incluso personas que estudiaron una carrera
de sistemas) se dan cuenta de diferentes errores en el sistema, muchas personas
advierten sobre estos errores y filtro de seguridad, y otros ataques al sistema que el

personal de ISEI se ha percatado y se ha tenido que corregir.

Descripcion

Este modulo contaba con diferentes caracteristicas las cuales se les tuvo que dar
mantenimiento y agregar nuevas caracteristicas, por peticion de las nuevas innovaciones
planteadas. Una de estas ha sido trabajar con los archivos que se manejan y su

seguridad, la secciones que fueron trabajadas son:

e Donde el maestro sube y habilita la opcién de la tarea para que los alumnos
puedan consultarlo y pueda basarse en esa descripcion, esta seccion cuenta
con 2 tipos de tareas a crear:

1. Latarea individual: Cada tarea es destinada para todos y tienen que ser

subidas por todas las personas del grupo.

2. Latarea en equipo: Cada tarea es destinada para cada grupo y entregada

por grupos. Nota: cada grupo de trabajo es una universidad empresarial.
e |ade las tareas de los alumnos.
e La entrega de tareas de los equipos
e El material de apoyo que sube el maestro para que la clase les quede mas
clara y les ayude a los alumnos para hacer sus tareas y estudiar para los

examenes.
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e La edicion de informacion y edicion de los archivos de cada uno de los pasos

anteriores.
Retos

Se pidié que en cada uno de las secciones anteriores en las que se manejan archivos

aplicaran las siguientes caracteristicas:

e Tenga la opcidn de subir varios archivos a la vez, eso implicaba crear la interface
para subirlos, crear una breve descripcion de como se utiliza esto, como también
la interface de descarga de informacién (como son archivos multiples, la forma de
descarga es completamente distinta).

e |a seguridad del sistema, ya que al momento de subir una imagen al sistema, se
han encontrado bastantes puntos débiles, es necesario restringir el tipo de
archivos a subir.

e Que se puedan subir y descargar los archivos con el mismo nombre, ya que el
usuario no tenia idea de que archivo estaba descargando, debido a que el sistema
no puede guardar 2 archivos con el mismo nombre en la misma carpeta.

e Crear restricciones para cierto tipo de sesiones para cada tipo de archivo y para
cada tipo de tarea (solo personas con privilegios pueden descargar esta

informacion), tanto para la subida y descarga de estos archivos.

Adversidades:

Para poder resolver estas tareas, fue necesario adquirir ciertos conocimientos debido a
que no se contaba con los conocimientos técnicos necesarios para cumplir con esta

tarea rapidamente, uno de los cuales son:

e No se tenia bastantes conocimientos de cémo utilizar Framework MVC, se tenian
vagos conocimientos de programacion POO en php y consultas de bases de datos

por medio del patrén de arquitectura.

11



e No se tenian los conocimientos necesario para utilizar Smarty.

e No se tenian los conocimientos necesario para poder empezar a programar sobre
la pagina, debido a que no se conocia el sistema y era necesario crear un host
virtual para poderlo instalar.

e Para poder subir instalar las bases de datos y empezar a trabajar era necesario,
configurar php.ini.

e Se tenia la desventaja que no se tienen asociadas las tablas en las bases de
datos, lo que lo vuelve un poco confuso, ya que se manejan alrededor de 200
tablas.

e No se podia trabajar en el sistema, fuera de la empresa debido a que fue firmado
un contrato confiabilidad.

e Daban muy poco tiempo para la realizacion de estas tareas, el personal

administrativo.

Estrategia de soluciéon

Para poder concluir con esta tarea se idearon varias soluciones las cuales fueron

implementadas:

e Para poder subir varias archivos a la vez, fue necesario crear un arreglo de este
archivo para poder manipularlos, tomando en cuenta que si alguno de estos
archivos temporales, no cumplen con los requisitos, se rechazara toda la peticion y
asi evitar que se suban archivos que no se utilizaran en el sistema.

e Para poder evitar una buena cantidad de archivos por cada subida de tarea, fue
necesario poner un limite, esa variable es facil de cambiar ya que ha sido
documentada.

e Se ha detectado que en el php.ini que se encuentra en el servidor apache, viene un
limite de MB de archivos a subir, se obtuvo el valor de esa funcién para poder
hacer una restriccion y colocarle una advertencia (independiente de en qué

servidor este corriendo, esta opcion funcionara perfectamente).
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e Para poder evitar que se suban archivos maliciosos, se investigd cada uno de ellos
y se hiso un método que se reutilizo para cada una de las secciones.

e Para poder guardar cada uno de los archivos en las bases de datos, se llego a la
conclusion de que no iba a hacer facil crear una nueva tabla de bases de datos con
esta informacion, ya que era necesario hacer que el sistema actual funcionen con
los archivos nuevos a subir y también los viejos, pero era muy complicado hacer un
barrido de las bases de datos para que esto funcionara perfectamente, debido a
que el sistema actual siempre esta en funcionamiento y yo no tenia el exceso a
dichos archivos en linea, tuve que crear algun una forma de concatenar los nombre
en las bases de datos separandose por un caracter especial que sea muy dificil
que se repita. Para eso yo utilice una secuencia de caracteres como esta
“Y%space%”, esto me ayudé a facilitar el almacenamiento de los archivos
agrupados con tareas, sin necesidad de crear una nueva tabla, esto hizo mas dificil
la manipulacion de datos en la tabla. Esto hizo mas practico la manipulacion de los
datos en la vista.

e Para poder hacer que se descarguen los archivos con el mismo nombre fue
necesario agregar los nombres a los archivos las carpetas. Pero era muy
conveniente hacer un barrido de los archivos para que tengan el mismo nombre asi
que los archivos viejos se quedaron el nombre anterior ya que poseian el nombre
del id de a informacion de la tabla que los contenida. Se ideo crear una secuencia
para nombrar los archivos dentro de la carpeta, nombrandolo con el tipo de
archivo, con el id para este no se repita(es necesario hacer que este no se repita
para que no se remplace por el archivo viejo y no perder la informacion), y el
nombre del archivo, que es el mismo con el que se subido. Ejemp:Tarea _ 1389 _
Nombre del archivoo.docx.

Después de haberlo desarrollado de esta manera se percatdé que es mas facil
utilizar otro método donde simplemente se guarda con el id y la extensién y al
momento de descargarse pasa por un sistema de filtro y se renombre con el

nombre guardado posteriormente en las bases de datos. Ejemp. 1654.jpg.
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e Debido de que de vez en cuando se tenia problemas para reconocer caracteres
extraios al momento de subir un archivo, se ideo una clase para sustituir todos los
caracteres que podrian causar conflicto.

e Para darles permiso a cada uno de los usuarios con sus respectivos privilegios ,
fue ideado un switch para que haga ciertas funciones para cada uno de los roles
(los roles de clase no son los mismos a los roles del sistema).

e Se ha creado cada una de las restricciones y mostrarlas cuando sean necesarias
en las vistas.

e Todos estos cambias fueron para cada una de las secciones antes mencionadas y

documentadas.

Uno de las razones mas comunes y que han sido errores del programador al momento de

planificar este modulo son:

e No considerar el hecho de que muchos alumnos se pueden pasar las tareas por
medio del mismo link, que eso es una decepcion para el instituto, no tener
estos tipos de filtros, sabiendo es una cosa que baja la calidad del sistema
educativo.

e No se restringieron los archivos para personas que no deberian tener acceso
en este mismo sistema. Por ejemplo:

1. Un alumno no tiene derecho de descargar la tarea de otro alumno.
2. Un maestro de una clase no tiene derecho a descargar el material de
clase de otra clase.

3. Eltutor de un alumno solamente puede descargar informacion de este.
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Entre otras restricciones de encontraban diferentes tipos de usuarios para

estas. Existian:

e Alumno

e Maestro

e Asesor

e Administrador
e Oyente

e Visitante

e Coach

e Apoyo

e No se dejo la oportunidad de que el usuario pueda subir varios archivos a la vez.

e Que se guardaran y descargaran los archivos con el mismo nombre con el que se
subieron.

e Se corri6 riesgo de que ciertas personas subieran archivos mal intencionados que
podrian danar el sistema debido a que no se habia contemplado.

e Se corria el riesgo de mal entendimiento del usuario hacia el sistema , debido a
qgue no se mostraban notificaciones o errores al momento de subir el archivo(en
dado caso de que el archivo tenga un problema al momento de subirse, el usuario
no se podria dar cuenta).

e No se encontraba con advertencia de que si se editas la tarea y se sube algun otro
archivo, el archivo anterior se remplazara por el nuevo.(esos podria causar la
perdida de informacioén y el disgusto del usuario).

e No se tenia un limite de MB de archivos de subida, lo cual podia saturar el servidor.

Capacitacion y elaboracion de Ruta Critica
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Se llevo a cabo una capacitacion de 30 hrs durante 3 dias dado que se contrataron
servicios externos para capacitarnos en el uso del sistema. Para esto nos ensefaron a
hacer un CRUD (Create, Read, Update and Delete) para la mejor comprension del
modelo en MVC, durante el transcurso de este curso se desarrolld un médulo llamado ruta

critica, me ayudo a comprender las siguientes caracteristicas del sistema:

e La estructura del modelo MVC.

e Laforma en la que se utiliza JavaScript y como debuggear.
e Como se utiliza CSS.

e Como se utiliza Ajax.

e Como y donde colocar los nuevos plugins.

e Como se utiliza Smarty.

e Algunos tips para programacion orientadas a objetos en php.
e El uso de eclipse para programar en este tipo de lenguaje.

e El uso de unas secciones del phpmyadmin.

e Como minimizar cédigo.

Moédulo Examen y métricas KOLB

Después de familiarizarme con el sistema y los frameworks de programacion que
utilizaban fui dado la tarea de crear un modulo entero. Esto fue un gran reto e igual me
sirvio mucho para obtener mucho mas experiencia. Este médulo KOLB fortalecié mis
conocimientos en el area de Base de Datos, Programacion y Manipulacién del Dom,

especialmente en el area de Graficar Datos con Javascript.
El Mddulo se divide en tres partes criticas:

Estudiantes: Mddulo de la aplicacion de examenes estilo KOLB, este consistia de 10

preguntas las cuales determinaban el estilo de aprendizaje del estudiante. Ya se si eres
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de tipo divergente, convergente, asimilador, o acomodativo. Los puntajes se adquirian
mediante varias reglas aplicadas las cuales, genere un algoritmo para sacar ciertos

puntajes y guardarlos en una BD para después ser utilizados por los maestros.

Experiencia
Concreta

T

ACOMODADOR T  DIWERGENTE

E:-:penmentac:mn o

N

CONVERGENTE <+ ASIMILADOR
"--..._____///

Conceptualizacion
Abstracta

figura 1.0

Administrador(Maestros): Con el fin de poder dar retroalimentacién y seguimiento a cada
uno de los estudiantes los maestros pueden ver los resultados y las métricas que son
generadas por el sistema mas bien no pueden modificarlas. Con esto el ISEI tiene el
objetivo que sirva para dar una educacién mas personalizada a cada uno de sus
estudiantes ya que cada quien es diferente y tiene habilidades diferentes al momento de

aprender o de la mander en la que aprenden.

Administrador(Tl): Este tenia el su disposicion herramientas de CRM para poder ver
métricas modificar datos, dar de baja y alta a estudiante para que pueda otravez realizar

el examen por si se equivocaron o si ya no van a cursar tal clase. Esto acompanado Ul
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que mostraban los datos de los resultados y una grafica como la de la figura 1.0. También

contaba con el permiso de modificar las preguntas de examen para cualquier situacion.

Realizar estas tres tareas fueron las que mas tiempo me tomaron durante mi estancia
profesional y la que mas me ayudo a adquirir mas conocimientos. Tal vez el proceso de
desarrollo hubiera sido mas agil, pero me di cuenta que habia algunos defectos en el

sistema que impedian un tipo de metodologia de desarrollo agil e aqui los siguientes.
Defectos encontrados en el sistema

e No se le habia dado seguimiento al paradigma de programacion, no se
utilizaba programacion orientada objetos, que hace la programacion mas
dinamica.

e Muchas de las consultas de base de datos, no se estaba utilizando la opcidn
que te brinda el Framework MVC para la mejor conexién entre el Framework y
la base de datos utilizada.

e Muchas veces se omitié el uso de Modelo en el Framework, lo que hace que
esa parte del sistema sea menos compatible con el resto del sistema, y no se
puedan reutilizar los métodos.

e Se contaba un template (Smarty) de php, que en muchas secciones no fue
utilizado, simplemente , hacian las operaciones necesarias con el servidos php
y para ahorrarse crear una vista complicada usando smarty, utilizaban una
técnica de impresion de datos por medio de php hacia una vista que rompia
totalmente los paradigmas de programacion MVC.

e Muchos métodos de programacion se repetian, solamente cambiaban una
variable que hacia un método completamente diferente, en vez de haber hecho
un método completamente dinamico y que sea posible agregar cambio
facilmente en el futuro.

e Se detectd un uso de las tecnologias obsoletas ya que por muchas de las

interacciones cliente servidor que se utilizaban, era necesario recargar la
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pagina , lo cual le daba mas carga al servidor y hacia mas lento el proceso en
este caso se implementd nuevas tecnologias como Ajax, Ajaxform y JSON
para la facil transmision de datos de manera asincrona .

e Al momento de subir una imagen a al sistema, se utilizaba una plugin que las
subia de manera asincrona, pero el problema que era un plugin predeterminado
de alguna pagina que lo administraba gratuitamente, no fue creado a la medida
y estaba hecho con ActionScript, esta forma de subir imagenes no era muy
buena idea ya que no se garantiza su funcionamiento para los futuros

navegadores y era necesario tener flash instalado para su funcionamiento.

Defectos del sistema en general

e Se encontraron filtros en el acceso a médulo de evaluacion de maestros, ya que
cualquier persona sin privilegios podia entrar a esta seccién incluso sin estar
registrado en el sistema.

e Se encontraron problemas de seguridad, en una seccion que se le ofrece al
administrador cambiar de usuario, por cualquier otro tipo de usuario.

En esta seccion se detectd un filtro porque al momento de cambiar un usuario
enviar unos parametros de cambio de usuario los cuales son faciles de cambiar
incluso no directamente del sistema, si no que de la URL, que eso le daba
facilidad de acceso a la sesidn cualquier usuario del sistema a cualquier
persona malintencionada.

e El sistema tenia algunas faltas de ortografia.

e Se encontrd un desorden en los archivos: debido a que muchos de los archivos
debian de haber estado agrupados por carpetas.

e No se crearon los archivos con sus formatos necesarios (Ejemp. .css, .jsy
.html), muchos archivos de contenidos de estilos y script venian contenidos en
los archivos HTML , de igual manera , muchos contenidos de estos en archivos

PHP, omitiendo por completo el patron de la arquitectura de software.
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Retroalimentacion

Durante el proceso de desarrollo de las aplicaciones en mis estancia profesional en ISEI,
me di cuenta que no tenia muchos conocimientos que en la actualidad son muy
necesarios para las tecnologias de informacion, es muy necesario aprender a trabajar con
programacion orientada a objetos, debido a que da la posibilidad de trabajar en equipo
hacer las cosas mas ordenadas y reutilizar codigo

En mi caso nuestro equipo se enfocd en dar soporte a una de muchas plataformas

Fortalezas y debilidades

Se tiene un buen enfoque hacia la tecnologia, tienen carreras vanguardistas que se
enfocan mas en la empresa, tienen buenos maestros, muchos de ellos son del
Tecnoldgico de Monterrey y se capacita a los usuarios para utilizar el sistema.

Aparte estan apoyados por empresas, porque contratan sus servicios para gestion de

tecnologia.

Tienen programadores de planta que trabajan dia a dia y estan capacitados para todo tipo

de problemas en el ambito de tecnologia.

No se cuenta con la conciencia necesaria para contratar mas programadores aun
necesita todos, por lo tanto tienen que contratar FreeLancers, lo que les ocasiona un poco

de inestabilidad ciertas veces.

Oportunidades detectadas

Pienso que el uso de la tecnologia en el ambito educativo tiene mucho futuro, debido a
gue muchas personas que no tiene los recursos necesarios para estudiar, o viven en un
lugar donde no existe una carrera universitaria o0 una maestria, podria contemplarse sus

estudios siempre y cuando se tenga acceso a internet, se puede estudiar en cualquier
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momento, repetir lo videos de la clase en caso de que no se haya quedado claro, esto le
da al usuario final mas facilidad para aprender el ambito al que se dedica, enfocandose

mas en el uso de las tecnologias para poder sacar adelante una empresa.

Conocimientos adquiridos

e Se aprendido a utilizar el Smarty y su funcionalidad.

e Se aprendio instalar host virtual tanto en Linux como en Windows.

e Se aprendi6 a manejar el Framework que se utilizaba, que también servira para
aprender a utilizar otros diferentes tipos de Framework en el futuro.

e Se a adquiridos vagos conocimientos del funcionamiento de nuevas tecnologias
como node.js y git que servirian para empezar a conocer mas a fondo y trabajar
con estas nuevas tecnologias.

e Se aprendido a usar y comprendido la importancia de utilizar INNER JOIN, LEFT
JOIN , RIGHT JOIN, entre otros comandos que no solamente se ejecutan en MySq|l
si no que en otros servidores de bases de datos, también obtuvo el conocimiento
para implementar MySql dentro de un Framewok.

e Se adquirié conocimientos de programacion orientadas a objetos tanto para
combinarlo con otra tecnologia como Ajax, Smarty y Jquery. El uso de ciertas
técnicas de programacion como el uso de Arrays para agrupar la informacion y
otros comandos que serviran a futuro.

e Se aprendio a utilizar no solo el tipo de transmision de datos convencional
cliente-servidor, de forma asincrono, utilizando AjaxForm , Ajax y Ajaxsubmit, para
diferentes tipos de casos. También tecnologia JSON para transmitir datos por
medio de GET vy post, encriptacion de JSON ENCODE para cada una de ellas y
conveniencias.

e Se aprendid a trabajar en equipo y la importancia de tiempo de desarrollo.

e Me ha servido para mejorar mi curriculum, para mejorar mi performance en

entrevistas de trabajo y abrirme puertas en ISEIl y otras empresas a futuro.
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