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INTRODUCCION

El presente explica de manera detallada el proceso de incorporacidn a una empresa
relacionada con el campo de tecnologias de la informacién para la realizacion de précticas
profesionales, mismas que son necesarias tanto para obtener experiencia profesional en el
ramo como también para acreditarlo dentro del curriculo de la carrera Ingenieria en
Sistemas de Informacién de la Universidad de Sonora.

La empresa elegida ha sido “Coworking Piso 2”, dirigida por el socio fundador Jesus Noé
Lugo Dominguez, mismo quien autorizd la inscripcion de practicas profesionales con su
empresa y me asignd las tareas necesarias para cumplir mi estancia de 340 horas. La
experiencia recabada durante la estancia y demas detalles se expresa en este documento.



DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

La empresa Espacio Coworking Piso 2 se encuentra en Oasis y Solidaridad #526 Colonia las
Granjas C.P 83250 en Hermosillo Sonora. Cuenta con la oficina principal en el segundo piso
donde se encuentra el area principal y donde seria el drea de practicantes, donde se cuenta
con lo necesario, sin embargo cada practicante tiene que llevar su laptop para desarrollar
su trabajo dia a dia. También en el primer piso se cuenta con una sala de juntas adicional.

El drea de trabajo cuenta con drea de impresién, proyector, pintarron. Cuenta con varias
mesas de trabajo y un espacio concurrido por bastantes personas.



DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto se realizd en varias partes con algunas modificaciones debidas a las
observaciones, asi como a la informacidn que se procesé.

La idea fundamental del proyecto se relaciona con hacer un analisis de factibilidad de
algunas ideas que se plantearon teniendo 2 posibilidades para el desarrollo. Hacer el
desarrollo completo en php desde cero o la mas factible usar Joomla y adicionalmente un
complemento que nos facilitaria el desarrollo y evitaria los inconvenientes.

Se optd por Joomla.
La primera parte del proyecto

Consistié en una intensa y rapida capacitacién en creador de contenidos joomla por los
mismos responsables de la empresa y ademds una capacitacidon por medio de cursos online
en video de paga que adquirio la empresa meses atras. Esto con el fin de familiarizarme con
ese tipo de desarrollo y tener una visién mds amplia y clara de lo que se resolvera.

Ya terminada la capacitacién de opto por entrar a la parte del andlisis general de la idea y
el andlisis de factibilidad sobre todo. Se analizé a la competencia, las funcionalidades de
otros portales, las ventajas que tenian una sobre otra, el publico que abarcaba y se realizé
una lista de requisitos basicos que nosotros buscamos.

Al momento de observar que joomla y su médulo Joombri Freelance cumplian con todo lo
gue se pedia se dio a la tarea de adquirirlo, sin embargo se requeria estar 100% seguros,
por lo que se realizaron algunas pruebas mds. En la parte de casos de éxito se observd que
practicamente ninguna portal de freelance famoso usaba Joomla o Wordpress, mucho
menos joombri, por lo cual se dio la tarea de replantear nuestros objetivos.

Entonces habia 2 opciones empezar el desarrollo en php, sin embargo se encontrd una
convocatoria para proyectos como el nuestro llamado “Desafio emprendedor Ganfer” por
el cual se decidié optar para conseguir inversién, algunas bases y minimizar el riesgo de
perder mucho capital.

Por ello, se desarrollé el modelo de negocios para presentarlo durante el mes de abril,
tiempo en el cual finalizan la estancia profesional.



JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Joomla y desarrollo web

Es en la actualidad una herramienta potente por su infinidad de mddulos, plantillas y
complementos que se encuentran por toda la web, haciendo el desarrollo mds sencillo y
veloz.

Es cada vez mas usado y mas solicitado ya que el producto resultante es de mds calidad ya
que joomla es constantemente actualizado y sus errores son reparados en sus versiones
estables.

Piso 2 coworking trabaja con esta plataforma en varios proyectos y este no fue la excepcién.
Atreves de varios mddulos y complementos se planed como se deberia aplicarlo a este
proyecto, he inclusive se encontré médulos exactos para la idea lo que demuestra lo facil
gue puede ser trabajar con Joomla.

Analisis de factibilidad

Se usaron varias técnicas para este paso y se concentré en:

e Analisis de la competencia.

e Medicidn el nivel de factibilidad.

e Analisis el complemento Joombri freelance.
e Model Canvas

Todo este proceso fue necesario ya que sin él se hubiera invertido mucho capital y aun asi
se hubiera fallado ya que el proyecto no llevaba una base firme, y eran solo ideas.

Modelado del negocio

Se desarrolld el proyecto en papel con todas las justificantes, modelos, parte financiera y
resultados para entregarse y someterlas a una evaluacién. Estas son algunas partes que
cualquier proyecto debe tener en caso de que se requiera capital para llevarse a cabo y
deba ir con un inversionista.



OBJETIVOS DEL PROYECTO

\

Obtener una idea firme de la situacion del proyecto, sus beneficios y desventajas,
limitaciones y todo lo relacionado a ello.

Obtener un analisis de factibilidad.

Obtener una lista de requisitos.

Obtener la idea claramente planteada en papel

Desarrollar el modelo de negocio y financiero para la convocatoria.
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PROBLEMATICA A RESOLVER

Analisis y disefio del portal freelance para la empresa piso 2 coworking.

El problema radicaba en que ellos tenian la idea solamente, pero nada en papel no habia
planeacion alguna por lo cual se realizd primeramente la capacitacion de joomla para
conocer ese ambiente de desarrollo web.

Idea dificil.

La idea del negocio se dificulta por si mismo solo por el simple hecho de que no todos saben
lo que es “freelance” ademds que muchas ideas de negocio no se parecen a la que
planteamos por lo que tenemos un mercado muy grande pero que no saben lo que
tenemos.

Modelo de negocio.

Si la empresa no contaba con la idea en papel mucho menos con un modelo de negocio por
lo cual se construyé uno y como complemento se introdujo a una convocatoria para obtener
capital de inversidn y asesoria de expertos.



ALCANCES Y LIMITACIONES.

Alcances

El alcance del proyecto recae en obtener un resultado en cuando a si es factible dicha pagina
web y como se puede llevar a cabo, que hay que considerar y que deberia tener en ella.

Ademas se obtuvo el modelo del negocio en caso de que se requiera pedir mas inversién a
terceros se puede usar ese documento como base para inversién y para base como
conocimiento para la continuacién del proyecto.

Limitaciones

La falta de experiencia del practicante en la plataforma Joomla
La falta de informacién proporcionada por la empresa.

La falta de un plan de accién claro.

La falta de comunicacién entre empresa-practicante.

La duracion de los proyectos se limitara a 340 horas.

La empresa no habia abarcado lo suficiente en el analisis como para conocer la situacién
actual del proyecto.



FUNDAMENTO TEORICO DE LAS HERRAMIENTAS Y
CONOCIMIENTOS APLICADOS

Joomla

Joomla! es un Sistema de Gestion de Contenidos (CMS) premiado mundialmente, que le
ayuda a construir sitios web y otras aplicaciones online potentes. Lo mejor de todo, es que
Joomla! es una solucién de cddigo abierto y esta disponible libremente para cualquiera que
desee utilizarlo.

Joomla! se utiliza en todo el mundo para generar desde una simple pagina web personal
hasta complejas aplicaciones web corporativas. Entre los diferentes usos que la gente da a
Joomla! estan:

Webs Corporativas o Portales, Comercio Electrénico, Pequefios Sitios de Negocios, Webs de
Organizaciones o ONGs, Aplicaciones Gubernamentales, Intranets y Extranets Corporativas,
Webs de Escuelas o Agrupaciones, Paginas Personales o Familiares, Portales de
Comunidades, Revistas y Periddicos.
Joomla! se puede usar para gestionar facilmente cualquiera de los aspectos de un sitio web,
desde la introduccidon de contenidos e imagenes hasta la actualizacién de un catdlogo de
productos o la realizacion de reservas online [1].

PHP

PHP es un lenguaje de script disefiado para, entre otras cosas, aumentar, incrementar el
dinamismo de las paginas web. Originalmente se trataba de un conjunto de macros
concebidas para ayudar en el mantenimiento de paginas web. Desde entonces, sus
caracteristicas han ido creciendo hasta convertirse en un lenguaje de programacién
completo, capaz de manejar entornos que integran grandes bases de datos.

Es un lenguaje de script utilizado en los servidores web y es alli donde se ejecuta. Es por eso
gue una pagina que incluya cédigo PHP sera interpretada en el servidor antes de mandarla
al cliente (en este caso, un usuario informatico que haya pedido una pdgina web a través
de cualquier navegador convencional). La pagina finalmente enviada ya no incluye el cédigo
PHP, solo el HTML tipico de toda web [2].

PHP es un desarrollo "Open Source". Es decir, puedes ver y modificar el cédigo fuente de la
aplicacion siempre y cuando cumplas con su licencia licencia PHP. También es gratuito.


http://www.php.net/license/

JavaScript

JAVA Script es un lenguaje interpretado, multiplataforma, orientado a eventos con manejo
de objetos, cuyo cddigo se incluye directamente en el mismo documento, usado para el
desarrollo de aplicaciones cliente-servidor en paginas HTML.

Originalmente denominado Live Script, fue introducido por Netscape, mediante su
Navigator 2.0. Poco tiempo después aparece el VBScript (Visual Basic Script) de Microsoft,
un buen competidor.

Hasta entonces ya se usaba HTML y JAVA, pero la aparicion del JAVA Script produjo una
importante revolucién, ya que dio al usuario la posibilidad crear aplicaciones "on-line" es
decir modificar paginas web en tiempo real, sin usar CGl’s [3].

Bussines Model Canvas

En 2010 Alex Osterwalder diseiio el Business Model Canvas un formato que visualiza el
modelo de negocio segun estos nueve campos en solo una ‘hoja’, resultando un documento
gue ofrece directamente una vision global (el ‘helicopter view’) de la idea de negocio,
mostrando claramente las interconexiones entre los diferentes elementos [4].

Modelo de negocio

Es una herramienta previa al plan de negocio que te permitira definir con claridad qué vas

a ofrecer al mercado, cdmo lo vas a hacer, a quién se lo vas a vender, como se lo vas a
vender y de qué forma vas a generar ingresos [5].

Excel

Excel es un software que permite crear tablas, y calcular y analizar datos. Este tipo de
software se denomina software de hoja de cdlculo. Excel permite crear tablas que calculan
de forma automatica los totales de los valores numéricos que especifica, imprimir tablas
con disefios cuidados, y crear graficos simples.

Excel forma parte de “Office”, un conjunto de productos que combina varios tipos de
software para crear documentos, hojas de calculo y presentaciones, y para administrar el
correo electrdnico.
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Landing Page

En la mercadotecnia en Internet, se denomina pagina de aterrizaje (del inglés landing pages)
a una pagina web a la que una persona llega, después de haber dado click en el enlace de
algun banner o anuncio de texto situado en otra pagina web, portal de Internet o buscador.
En la mayoria de los casos esta pagina web es una extension del anuncio de promocioén,
donde se explica mas detalladamente la oferta del producto o servicio que se esta
promocionando y se pretende cerrar la venta o solicitud en linea [6].
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PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Capacitacion en Joomla. Se realizé la capacitacion de las herramientas para el desarrollo
web centrandose en su mayor parte en joomla con tutorias y algunos videos online de paga.
Y el manejo de mdédulos, complementos, y plugins que usa joomla. Php, Javascript, HtmI5 y
Css (Figura 1).

Joomiat Activar las notificaciones j X |

Q Un sistema lider de administracidn de contenidos (CMS) open source, Joomla! es utiizado por individuos, negocios
de todos los tamafios, organismos sin fines de lucro y escuelas, para crear y administrar sitios web. Un no
desarrolador puede construir un sitio Joomla! utiizando plantilas preconstruidas o personalizadas creadas por un
disefiador para controlar la apariencia del sitio y después agregar funcionalidad con extensiones. Joomia! también
tiene un sofisticado framework de aplicacidn que permite a los desarroladores construir add-ons como sistemas de
e-commerce, sistemas de control de inventario y herramientas de control de datos. Software gratuito, Joomia!
puede ser auto alojado o alojado a través de servicios de terceros.

La mas reciente versidn de Joomial es 2.5. Joomla! 2.5 enfatiza su faciidad de uso, tratando de hacer procesos
como la instalacidn y la administracion de actualizaciones del CMS lo mas simple posible. También incluye nuevas
caracteristicas como biisqueda inteligente, soporte multo bases de datos v fitros personalzados de texto.

Cursos  Videos gratis
para Joomla! H Community Builder
acidades de tu portal F ~—  Construye tu propis comuridad
s

con
= Jooma!
d ;
oo de
Joomla!

Plantillas de Joomla!

Mocifica y crea plantillas desde cero

Joomla!
Curso integral

Joomla!

se muestran 4 de 4 entradas encontradas en “Joomal” Subir A

Figura 1. Portal Video2brain donde se realizé parte de la capacitacion.

Anadlisis. Se analizo la competencia, sus propuestas de valor y precios, se propuso algunas
alternativas de solucién segln sus precios y calidad, ademads se realizaron diagramas para
tener mas el claro el proceso del freelance, de la empresa y si es que aplica de un reclutador
(Figura 2y 3).

Las habilidades probadas en examen de paga en la misma pdgina, podria decirse como “medallas”

US English Level 1 (80%, 31st percentile)

[
4

Freelancers que han ofertado (20)

~4
&

Freelancer Orientation (95%, 100th percentile)

baseone W hace 6 dias ¢

HTML Level 2 (83%, 97th percentile)

e
0

JavaScript Level 2 (75%, 81st percentile)

) it @l AJAX Programming (83%, 95th percentile)
Py e
ArchTech

WordPress (90%, 99th percentile)

o

HIML  Hitm 4 (83%, 93rd percentile)

Q@ L —

Figura 2. Pagina Freelance.com competencia mas fuerte detectada de nuestro portal.
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En este caso no tenemos los 1505 requeridos, por lo que procederemos a depositar.

Insufficient Fund

Your balance is insufficient to pick this user. Please deposit an amount equal
to the bid amount to your account and try again. Click Yes to deposit fund.

Ya depositado procederemos a pagar.

Figura 3. Parte del andlisis de funcionalidad de las otras webs.

Encuesta web. Se realizd una pequefia encuesta web para conocer la situacién general de
lo que piensa el Publico objetivo arrojando resultados medianamente favorables. Ademas
de dar ideas como adaptarlo para las redes sociales, la forma de comunicacién entre
clientes y la forma de que el pago se concrete (Figura 4).

3. ;Que te gusta de ser un freelance?

NUmero de participantes: 8

Sin jefes
4 (50.0%): Sin jefes
Tu horario
5 (62.5%): Tu horario

Trabajo desde casa
5 (62.5%): Trabajo desde

casa Ganas lo que trabajas

Tu decides que trabajos elegir

4 (50.0%): Ganas lo que
trabajas 0 1 2 3 4 5 6 7

6 (75.0%): Tu decides que
trabajos elegir

Figura 4. Parte de la encuesta aplicada al publico objetivo
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Factibilidad. Se midi6 el nivel de factibilidad de la idea, se realizé una lista de los
requerimientos y se encontré un componente para joomla acorde a nuestras necesidades.
Se probé las ideas y cada requerimiento y se llegd a la conclusion de que si era aplicable.
Sin embargo al momento de buscar casos de éxito de paginas web ya exitosas y conocidas
se observé que ninguna usaba esta herramienta, que solo 1 joomla, 3 Wordpress y las otras
26 coédigo PHP, .Net, Ruby, entre otros.

Se buscé paginas hechas con este complemento y ninguna tiene caso de éxito llegando
todas al fracaso. Se comprobé que efectivamente tenian ese complemento por medio de
unos archivos de imagen que debia contener (Figura 5).

COMPROBACION

3.Asi luce la carpeta pero el que nos interesa es solo el “joombri-logo-48.png”

com_jblance_1 2 1 stable » com_jblance » administrator » images »

Incluir en biblioteca v Compartircon v Presentacién  Grabar  Nueva carpeta

L7 < :!CJ @

about.png budget.png category.png  component.png config.png

,

~

| -

downloadpng  emailtemp.png escrow.png indexhtmi joombri-logo-48.  messages.png
png

JoomBr!

joombri-logo-48.
Png

Figura 5. Busqueda de los casos de éxito.

Preguntas y Respuestas. También se realizé un documento de FAQS para tener mas en claro
como se resolverian ciertas cuestiones y problemas bdsicos de los freelance y proyectos.

14



Debido a que por parte de la empresa se decidid inscribir el proyecto en el desafio
emprendedor GanFer se trabajdé mds que nada en el modelo de negocio que
proporcionaron asi como las ventajas competitivas, modelo financiero mensual vy
proyecciones.

Como parte del Desafio Ganfer se piden 2 documentos que son el modelo de negocio vy el

modelo financiero en el que se trabajo y se presenta el mes de abril para su evaluacion.

Taller BP Express: Se asistio al taller de creacion de Modelos de negocios impartido como
parte del desafio emprendedor Ganfer. Fue un taller express donde asistieron expertos
emprendedores y empresarios de la region (Figura 6). Se capacito en el uso de modelos
como el bussines model canvas (Figura 7).

Figura 6. Lugar donde se llevé a cabo el Taller BP-express

Recursos
Clave

IREW@u™" -
R ~lientes

de Lwen
puesta de | los ¢

valor

Pro

4 —Ganales de {9
Flujo de Comur\'\caqonla\ C
Ingresos Distribucion |

\
(A través de que \ A

¢ Qué precio estan dispuestos cana\es/med\os
tu A

a pagar tus clientes por < e A |
solucién y mediante que contactaras y .

: a tus clientes

formas de pago? \
|

\

Figura 7. Estructura de un Model Canvas
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Modelo de negocio
Toda esta informacidn se encuentra en el plan de negocios (Figura 8).

Resumen ejecutivo y justificacidon de la empresa: resumen claro y conciso del proyecto que
serd lo primero en ser leido por el inversionista.

Estrategias, ventajas competitivas y mercadotecnia: Determinacién las fortalezas de
nuestro proyecto asi como su ventaja competitiva principal.

Perfil del cliente y andlisis de la competencia: Analisis, determinacién y reconocimiento del
publico objetivo para tener una vision mas clara de las estrategias y publicidad a utilizar.

Servicios ofertados y canales de distribucidn: determinacién de los productos,
caracteristicas tangibles e intangibles asi como su forma de distribucién.

Precio y condiciones comerciales.

00 para Seh;/q. %ﬁ g
B ANGEL
VENTURES
l"uncl.uinn(?\\l"f‘_li LAP MEX'CO

PLAN DE NEGOCIOS ESPECIAL
PARA EL
“DESAFIO EMPRENDEDOR GANFER”

FREELANCE SONORA

Figura 8. Portada del formato para plan de negocios GanFer

Produccién y localizacidon de la empresa: Proceso que describe cdmo se conseguiran los
proveedores y la materia prima para funcionar, ademds del proceso que se seguira para
ello.

Infraestructura tecnoldgica: lista de tecnologia a usar y su costo.

Descripcidn de puestos y necesidad de capital: lista de personal que se necesitara y su pago
para la determinacién del estado de resultados.

Aspectos legales: se tratd cuestiones como patentes, privacidad de informacién y otros.
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Modelo financiero. La respuesta a cuanto se ve a gastar, El calculo de gastos fijos, gastos
variables, gastos de venta, gastos de operacion.

La proyeccién de ventas mensual del primer afio y anual del 2do y 3er afio para cada una

de las 3 membrecias de paga, cursos, comisiones y un niumero estimado de proyectos.

Finalmente tenemos la parte fuerte del modelo financiero es decir el estado de resultado
que da una visién de cuanto se ganara y con ello saber en cuanto tiempo se llegara al punto
de equilibro es decir la recuperacion de la inversiéon (Figura 9).

80 para sen,;,

Fundacion GANFER, 1LAR

GAnam Femancdes

Freelance sonora
ESTADO DE RESULTADOS

Ventas netas $ 5970 % 6567 $ 3200 % 3,320
Costo de ventas variable 1,250 1,250 1,250 1,250
Gastos de operacian variables 1,600 1,740 900 1,200
Margen de contribucion 3,120 3,577 1,050 870
Gastos de operacion fijos 8,000 8,000 5,000 5,000
Utilidad de operacién - 4880 - 4423 - 6950 - 7,130
Otros ingresos (gastos)

Gasto por intereses - - - -
Utilidad antes de impuestos - 4880 - 4423 - 6950 - 7,130
Gasto por impuestos - - - -
Utilidad neta -$ 4880 -5 4423 -$ 6,950 -% 7,130

Figura 9. Parte del modelo financiero.
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Landing page. Creacidén de una pagina para el proyecto que es en si una presentacion de lo
gue el proyecto sera al concluir, lo que se ofrece como oferta de valor, algunas capturas
hechas de forma provisional (Figura 10).

Con esto se busca obtener datos mas realistas sobre el porcentaje del publico objetivo que
estd realmente interesado y no solo vagas estimaciones. Se tomod en cuenta el nimero de
personas que dejaron su email, el nUmero de personas que dejaron un comentario, el
numero de visitantes totales, la conversidén, y el radio de conversién.

Freeelance Sonora sera una Web para trabajo online, fenomeno que ha estado creciendo
Como una nueva modalidad de trabajo en paises como espafia.

ejemplo345@hotmail.com l

MANTENERME INFORMADO

o N e
W= N
@ | § s
‘ma\d p' H
Pago 100% Cursos Plataforma de Test Skills
seguro Actualizados Trabajo
Tu dinero estara 100% Cursos para los Freelance Plataforma de trabajo online Pruebas para comprovar tus
seguro con nosotros, ya que accesibles. refiejables en el para tener el control de tu skills, ya sabras de que eras
Io retenemos hasta que el perfil y actualizados segun las proyecto, fechas, requisitos. capaz, pero lo mas
proyecto se concluya necesidades de los proyectos el historial de mensajes con y importante. el cliente lo sabra

mas

Figura 10. Landing page de nuestro proyecto.

Andlisis de la parte financiera. Cuando dinero se necesita en total para que el proyecto no
se quede sin recursos y cuanto se gastara con la ejecucién del proyecto (estimados).
Ademas de realizar un plan B en caso de que el proyecto se quede a la mitad.
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RESULTADOS

Los resultados obtenidos durante estos meses en la empresa Espacio Piso 2 Coworking
fueron satisfactorios ya que se cumplié con lo que se planed en el tiempo establecido. Los
conocimientos adquiridos fueron muchos por parte del practicante asi como de la empresa.

Los principales resultados obtenidos:

Andlisis de la idea y competencia.

Analisis de factibilidad.

Datos sobre funciones en pdginas freelance mas fuertes.
Modelo de negocio.

Modelo financiero.
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RETROALIMENTACION

Fortalezas.- Mi gran fortaleza es tener esa facilidad en el manejo de nuevas herramientas
e incluso aunque era una herramienta que nunca habia manejado la domine en poco
tiempo. En la parte de analisis y parte de negocios tuve un interés hacia ese tema por lo que
me ayudo a desarrollarlo aunque siendo tan amplio requeri asesoria de los responsables.

Oportunidades.- En este tiempo aprendi mucho sobre el ambiente de joomla ddndome una
gran herramienta para mi futuro laboral. Ademas adquiri conocimientos sobre modelos y
analisis de ideas de negocio con lo cual podria en su momento crear alguna idea para que
se desarrolle por mi mismo.

Debilidades.- La principal debilidad fue que no tenia los conocimientos necesarios para
llevar a cabo todo con mas rapidez y sin errores, mas sin embargo ese no fue impedimento
para terminar el proyecto en tiempo y forma.

Amenazas.- La amenaza principal fue que no sabiamos hacia qué rumbo iba el proyecto
pues si la idea no era factible debiamos replantear nuestro plan de accién y cambiar
nuestras metas. También en la toma de decisiones podiamos cometer una decisidn
equivocada lo que costaria efectivo a la empresa.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Mi experiencia como practicante en Piso 2 coworking fue bastante buena. Aprendi a ser un
poco mds autodidacta y a hablar y plantear mis ideas con mas fluidez. En los cursos y
capacitaciones que tome en ese trascurso conoci a muchos contactos de Tecnologias por lo
gue aprendi mucho de ellos al tener una vision diferente de la problematica.

Todo lo que he aprendido a mi parecer me servira en un futuro muy cercano pues son
conocimientos que se pueden aplicar a muchos proyectos en el mundo laboral. Mis
habilidades como persona han aumentado de forma considerable por lo que ahora tengo
mas oportunidad de entrar con éxito al mundo laboral. Es una buena empresa para hacer
las practicas profesionales y a mi en lo personal me sirvié mucho. Es muy importante ser
positivo ante todo las dificultades, salir de la zona de confort y sobretodo estar preparado
para los cambios repentinos que pueda haber.
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