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1. INTRODUCCION

La Universidad del Estado de Sonora actualmente ofrece a los estudiantes
distintas opciones para titularse, entre las cuales se encuentra la titulaciéon por
medio de la realizacion de las practicas profesionales, las cuales consisten en que
el estudiante labore por un tiempo total de 340 horas en una empresa en la que se
puedan aplicar los conocimientos adquiridos a través de los cursos que se le
impartieron a lo largo de su carrera. Cabe mencionar que titularse por este medio
no es obligatorio, sin embargo, la realizacion de las practicas profesionales silo es

y tiene un valor total de 20 créditos.

Como apoyo para los alumnos, la Universidad cuenta con medios para registrar
solicitudes de empresas de distintas areas laborales que requieran de la ayuda de
un practicante o deseen brindarle a un estudiante interesado experiencia que le
pueda ayudar a crecer profesionalmente. El estudiante también cuenta con la
posibilidad de buscar por iniciativa propia una empresa de su interés en la cual

quiera prestar sus servicios como practicante.

Con el propoésito de cumplir con este requisito se mandaron solicitudes a distintas
empresas de interés, entre las cuales se encontraba “Comisién Federal de
Electricidad”, la cual se tenia la necesidad de contar con un practicante de la
carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacion o afin a esta. Se tomé la
decisiéon de prestar los servicios como practicante en esta empresa y ayudarles a
obtener una solucion a algunos problemas que presentaba el departamento de

abastecimientos.

Los servicios prestados como practicante se realizaron desde el mes de
septiembre del 2015 hasta marzo del 2016. El presente trabajo es una memoria de
las actividades que se realizaron durante este tiempo en la empresa para las
cuales se emplearon conocimientos adquiridos en algunas materias de la carrera

relacionadas con el desarrollo web y bases de datos, principalmente.



A continuacién, se describiran las tareas solicitadas por parte de la empresa y los
objetivos establecidos para la realizacion del proyecto durante el tiempo que se
presté servicio como practicante, asi como la respuesta por parte del practicante

hacia estas solicitudes una vez analizado el proyecto

En el segundo apartado del presente trabajo se dara una descripcion sobre las
instalaciones de la empresa y su equipamiento, asi como de la organizacion

estructural de la empresa y la normatividad de la unidad receptora.

Los fundamentos tedricos requeridos por parte del practicante sobre las
herramientas utilizadas y de los conocimientos aplicados durante el proyecto seran

los temas tratados en el tercer apartado de este articulo y apartados posteriores.

Finalmente, el trabajo termina con la descripcidn sobre las actividades realizadas
durante el tiempo que se prestaron servicios a la empresa junto con una serie de
comparaciones en de las condiciones del sistema tratado en su estado inicial y

final para poder contemplar de una manera mas sencilla los logros alcanzados.

1.1 BREVE EXPLICACION SOBRE EL PROYECTO

La unidad receptora necesitaba de un estudiante con conocimientos en el area de
programacion, preferentemente alguien con conocimientos y experiencia en la

elaboracion de paginas web con el uso de los lenguajes:

o PHP.
e Javascript.

Ademas de conocimientos de bases de datos en:

e MySql
e Procedimientos almacenados.
e Uso y creacion de queries.

e Funciones.



En un principio, el proyecto solamente consistia en darle mantenimiento y hacer
correcciones a un sistema web que estda montado de manera local para el
Departamento de Abastecimientos. Este sistema contaba con errores menores
que necesitaban ser corregidos, ademas era necesario introducir nuevas
funciones para mejorar los servicios que el sistema brinda a los usuarios que lo

utilizan.

El sistema original con el que contaba la empresa se conformaba de varias
secciones entre las cuales se encontraba la seccion de solicitudes, procedimientos

y catalogos (secciones trabajadas durante el proyecto).

Seccion de solicitudes

Los empleados ingresan una nueva peticion de compra para cierto material que
necesite la empresa y mediante vaya avanzando su solicitud en caso de ser

aceptada también se ira trabajando en diferentes secciones con esta.

Seccion de procedimientos

Esta destinada a trabajar con las solicitudes que ya fueron aceptadas y la principal
funcion de esta seccion es tener un control sobre los eventos que deben realizar
para cada solicitud con ayuda de un calendario y una plataforma en donde subir

documentos relacionados a ella.

Seccion de catalogos

Tiene como objetivo facilitar al usuario administrador la actualizacion de las

opciones con las que cuenta el sitio en cada seccidén en caso de ser necesario.

1.2 OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la realizacién de las practicas profesionales en Comisién

Federal de Electricidad fue el de hacer uso de los conocimientos adquiridos a



través de la carrera de ingenieria en sistemas de informacion para mejorar los
servicios que proveia el sistema web que utilizaban en el departamento de

abastecimientos para facilitar los distintos procesos de la compra de materiales y
productos.

1.3 PRIMEROS DIAS DEL PROYECTO

Durante las dos primeras semanas de trabajo en el proyecto asignado se llevaron
a cabo las dos siguientes tareas:

1. Corregir el problema con la exportacion de datos a formato .docx del
sistema que era utilizado.

2. Mejorar la presentacion de un menu con ordenamiento de botones tipo
cuadricula a un menu de tipo side-bar que puede ocultarse para ahorrar
espacio junto con una nueva funcion que bloqueaba los botones que no
correspondian a la etapa actual del proceso.

Estas actividades requirieron de un estudio previo del sistema que utilizaban el
cual se llevd durante la primera semana donde se reviso la estructura interna de la
pagina y la base de datos para poder realizar de manera exitosa los cambios y
actualizaciones que requeria la empresa. Durante este tiempo se pudieron

observar los siguientes puntos que hacian dificil el mantenimiento de la pagina:

e Alto acoplamiento

e Baja cohesioén

e Métodos repetidos

e Alto uso de recursos en distintas paginas

e Elementos de la interfaz sin utilizar

e Datos almacenados en la base de datos que no tienen ningun uso o fin

e Cantidad excesiva de procedimientos almacenados, muchos de ellos
inutilizados.

e Caodigorepetido

e Falta de documentacion en el codigo



Un aspecto importante a mencionar es que en el momento, la empresa
almacenaba su informacion en tres diferentes bases de datos, las cuales estaban
conectadas entre si. La causa de esta implementacion se debe a que en sus
principios, el sistema se baso en otro proyecto desarrollado anteriormente, el cual

no tuvo los resultados esperados y fue abandonado.

Lo Unico que prevalecio de ese proyecto fue su base de datos, la cual retomarony
aparte se decidi6 afiadir una base de datos que sirviera como recipiente para la
informacion nueva requerida en el sistema actual y una tercera que sirviera como

puente o conexion entre la antigua base de datos y la nueva.

Ademas de los puntos mencionados, los cuales afectaban al sistema de manera
significativa, existen otros de menor impacto pero que de igual forma afectaban de
manera negativa tanto en la utilizacion de recursos de la pégina y tiempos de

respuesta ademas del mantenimiento a esta.

1.4 PROPUESTA DEL NUEVO PROYECTO

Después de analizar la estructura interna del sistema que utilizaba el
departamento de abastecimientos, se evaluaron todos los puntos que se podian
ser mejorados. Posteriormente, se tomo la decisién de proponer a la empresa la
reconstruccion total del sistema la cual incluiria todos los cambios que se
pensaban realizar en el proyecto originalmente y que ademas facilitaria el
mantenimiento de la pagina a futuro, asi mismo, se mejoraria la utilizaciéon de
recursos, tiempos de carga y se reduciria la cantidad de datos innecesarios

almacenados en la base de datos.

La propuesta del proyecto inicial, originalmente, estaba orientada a dar

mantenimiento al sistema existente, reparar errores y agregar nuevas funciones.



Después de haber hecho un analisis al sistema, se formuld la propuesta de
cambiar el rumbo del proyecto y se lleg6 al acuerdo de reconstruir la pagina desde
el cero incluyendo las nuevas funciones requeridas que ademas de cambiar el
aspecto de la pagina y arreglar los errores que tenia, harian mas facil de realizar el

mantenimiento de la mismay mejorarian su rendimiento.



2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO

La Comisién Federal de Electricidad es una empresa del gobierno mexicano que
genera, transmite, distribuye y comercializa energia eléctrica para mas de 35.6
millones de clientes al mes de marzo del 2016, lo que representa a mas de 100
millones de habitantes, e incorpora anualmente mas de un millon de clientes

nuevos.

Las instalaciones para las que se trabaj6 a lo largo de este proyecto son las
responsables de atender los estados de Sonora y Sinaloa. El departamento donde
se laboré tenia como objetivo conseguir los materiales que requiriera CFE en los
estados mencionados anteriormente asegurandose de que fueran al mejor precio

posible y de la mejor calidad.

El proceso de trabajo realizado por este departamento consistia en recibir
solicitudes de compra por parte de CFE, analizar si su prioridad y si era posible la
compra, buscar vendedores en caso de ser aprobada seguido de una serie de
juntas y llenado de documentos necesarios para concluir con la compra. La
funcion del sistema web que tenian era apoyarlos durante este proceso desde el

inicio hasta su fin.

2.1 Equipamiento e instalaciones

En la empresa y mas precisamente en el departamento de abastecimientos se
pudo apreciar el area de trabajo de los empleados en el cual cada uno tiene su
propio cubiculo, cuentan con un ordenador para trabajar y tienen acceso al
sistema web que se me encomendé trabajar de forma local. EI ordenador con el

gue cuentan es un ordenador intel y tienen windows 10 instalado.

La compafia cuenta con un servidor en sus instalaciones, en este servidor se
encuentra alojado el sistema web actualmente. El servidor cuenta con apache
para el funcionamiento de paginas que utilizan PHP como lenguaje de

programacion y mysql instalado como base de datos.



2.2 Organizacion estructural de la empresa

DIRECCION GENERAL

COORDINACION DE

DIRECCIGN, DE | SUBDIRECCION DE | SEroiis | |GERENCIA DE CENTRALES
OPERACION PROGRAMACION SERMIEILS NUCLEOELECTRICAS
TECNOLOGICOS
1 1 1
S COORDINACIGN DEL
FPFLE_E”E:EI.:'_"C DDEE | | PROGRAMA DE AHORRO | | GERENC|A DE
B o DE ENERGIA DEL SECTOR COMUNICACION SOCIAL
S S ELECTRICO
1
DIRECCICN DE

MCODERNIZACICN

i DIRECCION DE FINANZAS

DIRECCION DE
ADMINISTRACICGN

|_ABOGADO GENERAL DE LA
COMISION

Fig. 2.2.1

En la figura 2.2.1 se puede apreciar el organigrama de la empresa comenzando

por la direccién general de la cual se desprenden distintos sectores de la empresa.

En el caso del departamento de abastecimientos este se encuentra relacionado a
la direccion de finanzas. El departamento de abastecimientos es el encargado de
trabajar con las solicitudes de compra y la gerencia de finanzas tiene entre sus

tareas el analizar y aprobar estas solicitudes.
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3. FUNDAMENTO TEORICO DE LAS HERRAMIENTAS Y
CONOCIMIENTOS APLICADOS

Durante el desarrollo de este proyecto se hizo uso de diferentes herramientas de
software. A continuacion, se describen y explican algunos de los conceptos y

herramientas necesarias para entender el contexto del trabajo.

3.1 Sistemas web

Los sistemas web o aplicaciones web son aquellos que estan alojados en un
servidor en internet o red local. Son muy parecidos a las paginas web que vemos
normalmente, pero la diferencia es que los sistemas web tienen funcionalidades

mas potentes y brindan respuestas a casos especfficos.

Los sistemas web pueden ser accedidos mediante cualquier navegador de internet
como lo es Chrome, Firefox, Internet Explorer, etc. no importa en qué sistema
operativo se encuentra el usuario y para ser utilizadas no es necesario que sean
instaladas con anterioridad en el ordenador del usuario ya que como se menciond
antes se encuentran alojadas en un servidor y el usuario se comunica con ella por

medio del navegador.

3.2 Administracion de servidores

Siempre es necesario conocer los servidores que se van a utilizar para alojar una
aplicacion web y de igual manera asegurarnos de que este cuente con todas las
herramientas y servicios necesarios para que la aplicacion funcione correctamente

y se comunique de manera exitosa con los usuarios.

3.2.1 MySQL

MySQL es un sistema de codigo abierto para la gestion de bases de datos
relacionales y utiliza SQL como lenguaje. Es multihilo y multiusuario, lo que le
permite ser utilizado por varias personas al mismo tiempo y ejecutar distintas

consultas ala vez, lo que lo hace sumamente versatil.
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SQL es el lenguaje mas popular para agregar, accesar y manipular contenido en
una base de datos. Es conocido por su rapido procesamiento, confiabilidad,

flexibilidad y por ser facil de utilizar.

3.2.2 Procedimientos almacenados y funciones

Un procedimiento almacenado es un conjunto de comandos SQL que pueden
almacenarse en el servidor. Una vez que se hace, los clientes no necesitan
relanzar los comandos individuales, pero pueden en su lugar referirse al

procedimiento almacenado.

Los procedimientos almacenados pueden mejorar el rendimiento ya que se
necesita enviar menos informacién entre el servidor y el cliente. El intercambio que
hay es que aumenta la carga del servidor de la base de datos ya que la mayoria

del trabajo se realiza en la parte del servidor y no en el cliente.

Asi como existen procedimientos, también existen las funciones. La diferencia
entre una funcién y un procedimiento es que la funcion devuelve valores. Estos
valores pueden ser utilizados como argumentos para instrucciones SQL, tal como
lo hacemos normalmente con otras funciones como son, por ejemplo, MAX() o
COUNTY(), otra diferencia es que las funciones no pueden editar datos en la base

de datos y los procedimientos si.

3.3 PHP

PHP es un lenguaje de cddigo abierto utilizado en el desarrollo web y que puede
ser incrustado en HTML. Este lenguaje se utiliza para generar paginas web
dindmicas, estas paginas son llamadas dinamicas debido a que el contenido no
siempre es el mismo y regularmente se tiene contacto con una base de datos por

medio de este lenguaje.

El lenguaje PHP se procesa en servidores, los cuales son potentes ordenadores
con un software y hardware especial. Cuando una direccién URL es escrita en el

navegador se envian datos de la solicitud a un servidor el cual procesa la peticion,

12



relne los datos necesarios (correspondiente al cédigo PHP) y dewuelve una

pagina en HTML como si esta fuera estatica.

3.3.1 Codeigniter

Codelgniter es un framework utilizado para el desarrollo de aplicaciones en
lenguaje PHP que utiliza el patron de arquitectura de software MVC (modelo-vista-
controlador), permite a los desarrolladores web mejorar su forma de trabajar y

también agiliza las tareas momento de crear una pagina web.

MVC cuyas iniciales significan modelo - vista - controlador es una propuesta para
el disefio de software utilizada normalmente para proyectos que cuentan con
interfaces de usuario. Esta propuesta surgio por la necesidad de crear software
mas robusto con ciclos de vida mas adecuados donde sea mas facil de mantener

la aplicacion y la reutilizacién de codigo.

El desarrollo de un proyecto mediante MVC indica que lo primero a trabajar son
los modelos que se utilizaran en el sistema seguido de la parte visual con la que
interactuara el usuario y finalmente el desarrollo de la conexion entre los modelos

y la interfaz tal y como se menciona con anterioridad.

3.4 Javascript
Javascript es un lenguaje de programacion que se ejecuta principalmente del lado

cliente (es decir, se ejecuta en el ordenador, no en el servidor) permitiendo crear

animaciones y efectos dindmicos en las paginas web.

La ventaja de javascript es que al estar alojado en el ordenador del usuario las
tareas realizadas con este lenguaje son mas rapidas y dinamicas. Por ser un
lenguaje de programacién también permite crear variables, condicionales, bucles,
etc. Existen también desventajas: por ejemplo, si el usuario que accede a la
pagina tiene desactivado javascript no se mostraran los efectos. No obstante,
actualmente la mayoria de los usuarios navegan por la red con Javascript

activado.
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3.5 MySQL Workbench

Es una herramienta visual para disefiadores de bases de datos, desarrolladores y
administradores de bases de datos. MySQL Workbench provee modelado de
datos, desarrollo en SQL y herramientas de administracion para la configuracion
de servidores, administracion de usuarios, respaldo de datos, entre otras

funciones.

3.6 XAMPP

Es un servidor independiente multiplataforma de software libre que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web Apache y los

interpretes para lenguajes de script: PHP y Perl.

14



4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Al comenzar la reconstruccion total del sistema web que tenia la empresa, fue
otorgado por parte del supervisor del proyecto en la empresa al practicante una
copia del codigo del sistema y los datos que almacenaba la empresa en su base
de datos. La copia proporcionada por la empresa tenia como fin facilitar el analisis

del codigoy el disefio del nuevo proyecto.

La metodologia de desarrollo utilizada en el desarrollo del proyecto fue la de MVC,
Debido al gran tamafio de la aplicacidén el supervisor del proyecto en la empresa
decidi6 trabajarlo por secciones y asi obtener los distintos apartados de la pagina
de manera funcionales a medida que pasara el tiempo y en caso de no terminar
con el proyecto por completo en el plazo de trabajo indicado, la empresa tendria
una parte funcional que podrian reemplazar en el sistema anterior (esta conexion

se llevaria a cabo por medio de otro practicante o empleado de la empresa).

4.1 Primera etapa

El trabajo de la primera etapa estuvo enfocado a la creacién y desarrollo de la

seccion “Solicitudes” que formaria parte del nuevo sistema web.
El proceso de trabajo de esta seccion se lleva a cabo de la siguiente manera:

e Se registran las solicitudes de compra, que posteriormente pueden ser
consultadas.

e Las solicitudes de compra se mantienen abiertas hasta que los empleados
encuentran un proveedor que ofrezca un precio que, ademas de ser mas
accesible o econémico, siga cumpliendo con las normas de calidad
solicitadas por la empresa.

e Una vez elegido el proveedor el sistema indica al usuario una serie de
documentos que debe realizar para el tipo de compra solicitada. El usuario
puede vigilar el progreso de los mismos y dar un seguimiento sobre cuales

ya han sido efectuados.
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4.1.1 Diseiio de la base de datos

En la primera fase de esta etapa se analizd la base de datos que el sistema
utilizaba anteriormente. Durante el andlisis de la estructura de la base de datos se
reconocieron algunos puntos débiles e inconvenientes de la misma. Debido a su
antigiiedad y al tiempo en el que fue desarrollada, la base de datos contaba con
algunos problemas tales como campos repetidos en distintas tablas, falta de llaves
foraneas y procedimientos almacenados obsoletos. Estos y otros problemas
afectaban de manera negativa en el rendimiento del sistema, trayendo con
consigo tiempos de ejecucion extensos.

En base a estos descubrimientos, se establecieron varios puntos de accion para
reestructurar y renovar la base de datos. A continuacién, se enlistan las

actividades desarrolladas en la base de datos:

e Eliminacién de campos obsoletos.

e Eliminacion de procedimientos almacenados obsoletos.

e Optimizacién en procedimientos almacenados y funciones.

e Creacion de llaves foraneas.

e Unificacion de bases de datos en una sola.
Estas medidas se tomaron con el fin de realizar una optimizacién a la base de
datos, de tal manera que fuese mas facil de entender para cualquier desarrollador
gue no haya trabajado en ella anteriormente, es decir, que la base de datos llegue
a ser mas mantenible y actualizada a los estandares utilizados al momento de la

modificacion.

Un punto importante a mencionar es que originalmente se utilizaban tres bases de
datos diferentes donde una de ellas servia como conexion entre los datos de las
otras dos bases (lo cual, no es muy conveniente). También se crearon las llaves
foraneas, las cuales son un elemento clave en el funcionamiento de las bases de

datos relacionales.
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4.1.2 Desarrollo de un nuevo template

La segunda tarea fue desarrollar una plantilla parecida a la original la cual fuera
mas amigable para el usuario, que conservara los colores de la empresa y sobre
todo que tuviera mejor utilizacion de recursos que la que utilizaban en ese
momento, mejorando asi los tiempos de carga y liberando presion sobre el

ordenador del cliente y el servidor.

A continuacion, se muestra una imagen de la interfaz original del sistema:

Solicitudes
Mostrar filtros. Nueva solped
Estatus Afio
Seleccione * | Seleccione v Mostrar |as Asignadas y Canceladas
Notice: Undefined offset: 10 in C php on line 81

Solicitudes: 3 Importe Total: S 1,823,301.00

1ceE 123 4042 o071 2015-10-01 des 51.00 1 20 Recibida ]
Distribucion

Medicion 500543366 4042 71 2015-08-03 Medidores $827,700.00 1 0

Medicion 500545218 4042 071 2015-09-18 Medidores $995,600.00 1 0

Fig. 4.1.1
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Salicitudes X

€« € | [ localhost/bitacora/cor| ] editer - Google Chrome - o x QoM =
g

4 [ localhost/bitacora/compras/solicitud/p_set_solicitudes.php?idSolicitud=&idestatusSolici &, &

p filtros Nueva solped

Nueva solicitud

Solicitante 1CBE Distribucion  »
Requisicion
Centro Gestor 4042-Oficinas Divisi v
1 oot 071~ Apotacones +
- Recepion
Distribucion
Medicion
Descripdon

Medicion

Importe
Dias Entregal 1
Contrato Abierto 20
Estatus Recibida

Observaciones

Guardar

Fig. 4.1.2

La interfaz original a simple vista es sencilla de entender, pero su forma de

comportarse internamente presenta las siguientes desventajas:

e Latabla que se muestra es realmente otra pagina cargada internamente.

e Detalles de la interfaz tales como los botones o sombreados son realmente
imagenes con extension .png en lugar de ser generadas por una hoja de
estilo.

e Contiene botones inutilizables los cuales ya no deberian estar.

Estos puntos mencionados anteriormente entre muchos algunos otros
mencionados al inicio del documento afectaban negativamente los tiempos de

carga para el usuario final.
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La siguiente imagen muestra la nueva plantilla propuesta a la empresa:

des Catalogos Reportes
Mostrar asignadas y canceladas Afio: Estatus:
Nueva Solped J Y
‘ Ninguno V‘ ‘ Ninguno V‘
searen:| ]

Ampliacion
PyCon 123 4043 redes de 2016-01-29 jhjh $1.00 70 25 Recibida =

distribucion

Aportacion

Mantio y OP CFE. C. Coo .
-10- =
Dist 1 4042 (Obras 2015-10-07 1 $1.00 1 20 Recibida 4
etiquetadas)
Medicion 500545218 4042 Aporiaciones 2015-09-18 Medidores $995,600.00 1 0 Recibida =
Medicion 500543366 4042 Aportaciones 2015-08-03 Medidores $827 70000 1 0 Revision de P.‘
Compras
MANTTO
Area Usuaria - Gasto de
MOCH 6004035372 4048 explotacion 2015-04-28 PARQUE $710,000.00 200 100 Aprobada =
P VEHICULAR
Area Usuaria - Gasto de REPARTO

-04- =
MOCH 600405280 4048 explotacion 2015-04-06 RECIBOS $579.455.90 200 0 Aprobada | —4

Fig. 4.1.3

/B Solicitudes %\ B - x
€& > C [J localhost/Abastecimientos/ Qi 8] =

Nueva solped

Solicitante: ‘ Seleccione un solicitante

Requisicién: ‘

Centro gestor: ‘ Ninguno

Cargo Ppto: ‘ Ninguno

Recepcidn: ‘

Descripcidn: ‘ Click aqui para escribir

mpore: (s ]

Dias de entrega: ‘ Ninguno

Contrato abierto: ‘ Ninguno

Estatus: ‘ Ninguno

Observaciones: Click aqui para escribir.

Fig. 4.1.4
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Entre las ventajas de la plantilla se encuentran:

e Mejores tiempos de carga.

e Menor presion para el servidor y para el ordenador del usuario.

e Se reemplazaron las ventanas emergentes y algunos elementos por nuevos
componentes que mejoran la calidad de vista, comodidad para el usuario y
tiempos de respuesta.

La nueva interfaz fue mostrada al supervisor del proyecto en la empresa y estuvo

de acuerdo con los cambios.

4.1.3 Back-end de la seccién solicitudes
Con el nuevo template ya desarrollado, presentado y aprobado por parte de la

empresa la siguiente tarea fue comenzar el desarrollo del codigo de la pagina.

Para mejorar la estructura interna de la pagina, agilizar los tiempos de desarrollo y
mejorar la mantenibilidad del proyecto a futuro se decidié utilizar un framework de
PHP llamado Codeigniter el cual es sencillo de aprender y se tomd6 capacitacion
necesaria para su utilizacion e implementacion directamente de la documentacion

de su pagina oficial.

El proceso de aprendizaje de este framework tom6 1 semana de estudio en la cual
se estuvo consultando la documentacion constantemente y haciendo distintas
pruebas con proyectos externos a la empresa de manera que se pudiera lograr
una familiarizacion por parte del practicante con el framework en si y su manera
de operar. La documentacion oficial fue un material de apoyo que se consultd

constantemente a lo largo del proyecto.

La manera de desarrollar el codigo también fue en base al patron de disefio MVC
debido a que es la forma de trabajar con el framework mencionado anteriormente
donde fue elaborando en primer lugar los modelos en codigo almacenarian los
datos consultados en la base de datos, seguido de adaptar la nueva plantilla para
su uso en con Codeigniter y finalmente el cédigo para la l6gica de los distintos

elementos de la pagina.
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En el sistema original, un servidor FTP verificaba que los documentos para cada
solicitud fueran creados y subidos por el usuario una vez que se haya encontrado
el proveedor adecuado, utilizando un nombre en especifico para dicho documento,
el cual incluia un nimero de serie entre otros datos. Si existia un error en el

nombre el sistema era incapaz de reconocer que se hubiera realizado.

Se agreg0 a la pagina la caracteristica de guardar los documentos en el servidor
FTP por medio de esta, la cual renombra de manera automatica al archivo lo que
facilita esta tarea al usuario de tal manera que ya no hay necesidad que subirlo de

manera manual al servidor evitando cometer errores en el nombre.

4.1 Segunda etapa

La segunda parte del proyecto una vez elaborada la seccion “Solicitudes” fue la
seccion “Procedimientos”. Esta seccidon tiene como objetivo llevar un seguimiento
de los procedimientos registrados (solicitudes de compra aprobadas) en cada una

de sus etapas.
Entre sus funcionalidades cuenta con:

e Registro de nuevos procedimientos.

e Calendarizacion de eventos (juntas, revision de pruebas, documentacion).
e (Carga de archivos documentos al servidor.

e Revision automatica de archivos para cada solicitud.

e Indicador de etapa actual y siguiente para cada solicitud.

El desarrollo de esta seccién fue de cierta manera mas agil debido a que ya se
tenia conocimiento sobre la estructura original de la base de datos, se usaria la
misma plantilla para la interfaz y la configuracion del framework ya estaba
elaborada, pero en realidad esta seccion llevd mas tiempo de desarrollo debido a
que contaba con mas funcionalidades y algunas de ellas requerian de algoritmos

mas complejos a los utilizados anteriormente.
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4.2.1 Integracién de nuevos modelos en la base de datos y en el framework
Siguiendo el modelo MVC lo primero a realizar en esta seccion fue el desarrollo de
los modelos de informacion que se almacenarian en la base de datos y que serian

consultadas por el usuario.

Para la elaboracion de los modelos en la base de datos se analizaron las bases de
datos utilizadas en el sistema original y se eliminaron los registros y columnas que
eran obsoletos para el nuevo sistema. Al igual que con la seccién pasada, en esta
también se crearon sus respectivos modelos en el coédigo del framework para

utilizarse junto con los datos consultados de la base de datos.

La base de datos ademas ocup6 también la renovacién y creacion de nuevos
procedimientos almacenados y funciones las cuales requerian de un disefio mas
complejo a los algoritmos utilizados anteriormente y un analisis mas detallado de
las tablas, esta es la razon principal de porqué esta seccion se demordé mas

tiempo en desarrollarse que la anterior.

4.2.2 Interfaz grafica de la seccion “Procedimientos”
Como se menciond anteriormente se utilizé la misma plantilla para esta seccién a
diferencia de unos ajustes menores en nimero y tipo de elementos que contiene

esta seccion.

Al igual que la seccion “Solicitudes” esta también cuenta con distintas ventanas
emergentes las cuales fueron reemplazadas por otros elementos los cuales daban
mejor calidad a la vista y mejoran la funcionalidad de la pagina. En estas ventanas
emergentes es donde se lleva a cabo la utlizacion de los algoritmos mas

complejos de este apartado.

A continuacioén, se muestra la interfaz original:

22



Procedimientos

Mostrar filtros Nuevo procedimiento
Procedimientos: 10 Importe Total: 29,224,224 44

Consecutivo Descripcion Ent Ab Importe  Act  Sig Fecha
ADM 023-15-1-0 | Hojas blancas 1 ] S107,71880 | AP FA ol RS
ADMN 024-15-1-0  Tapa de plastico BE 40 150 514260000 CRE  PUB o ] v
131 012-15-2-0 | Medidores 9 | 150 585120000 | FA | COMN " B v
_AIA3 009-15-3-1  Sellos para medidores 3 150 5205,000.00 0000-00-00 00:00:00 ] v
LPN 005-15-1-0  Facias 0 0 54,986,170.00 | PRO | RVL e " ® v
LPN 006-15-1-0  Transformadores de distribucion 60 150 5271427507 RVS | PUB 9 ] 4
LPN 007-15-1-0  Sellos tipo candado 45 0 $2,457,00000 | CRE | PRO o | v
COM MX 010-15-1-0  Transformadores 1 ] 1152028381  FA 0000-00-00 00:0000 | 6! ] v
COMMX 011-15-1-0  Posles de concreto 1 0 $2,490289.02 | FA 0000-00-00 00:00:00 | ¢! " @ v
COM MX 012-15-1-0  Cable de distribucion 1 0 $3,749,68974 AP FA ol ] v

Generado por Abastecimientos Divisional

Fig. 4.1.5

Al igual que la seccion “Solicitudes” este apartado contenia los mismos puntos que

causaban ralentizacion en la respuesta del servidor y dificultan el mantenimiento

del sistema.

Catalogos  Oficios

Nuevo procedimiento |

Procedimientos

Repories

Estado:

Tipo licitacién:

v ‘ ‘

Ninguno V‘

| Ninguno

Eu
25

ADN 000-16-1-0 Nueva descripcion 2

ADN 000-15-1-0 prueba casa

ADN 000-15-1-0 prueba casa

ADN 000-15-1-0 prueba2

LPN 007-15-1-0 Sellos tipo candado
ADN 024-15-1-0 Tapa de plastico BE
AlA3 0091534 Solospara
- medidores

ADN 023-15-1-0 Hojas blancas

Transformadores de

5

40

45

40

30

20

20

20

150

150

$1.00

$12.0

$12.0

$1.00

$2,45

$142,

$205,

$107,

PUB
0 CRE
0 CRE

CRE
7.,000.00 CRE
600.00 CRE
000.00 ENT
717.00 CRE

Fig. 4.1.6

PUB

PUB

pUB

PRO

PUB

[] Mostrar concluidos
[ Ocultar seguimientos

[ Ocultar ampliaciones

searcn: |

AP |3 (3 v

|3 i v
= v
= i3 v
= st v
= = v
= v
= i v
— oa R
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Al igual que en la seccidn anterior se encuentran las siguientes ventajas tras la

implementacion de la nueva plantilla en este apartado:

e Mejores tiempos de carga.

e Menor presion para el servidor y para el ordenador del usuario.

e Se reemplazaron las ventanas emergentes y algunos elementos por nuevos
componentes que mejoran la calidad de vista, comodidad para el usuario y
tiempos de respuesta.

Después de crear la interfaz de este apartado del sistema se concluy6é creando el
codigo que da funcionalidad a los distintos elementos de la péagina. El nuevo
codigo del sistema al igual que en la seccion anterior se cre6 tomando en cuenta
los nuevos cambios en la base de datos y tomando previamente un analisis al
codigo de la version original de manera que se lograran encontrar nuevos

algoritmos que optimizaran el funcionamiento interno del sistema.

Por Ultimo, se realizaron pruebas al sistema para corroborar que funcionara
correctamente en las cuales ademas se pudo comprobar que tenia un mejor
rendimiento a la version original tomando en cuenta tiempos de carga y recursos

utilizados. La pagina fue mostrada al supervisor el cual le dio su aprobacion.

Finalmente, tras transcurrido por completo plazo de trabajo por parte del
practicante en la empresa, se le hizo entrega oficial al supervisor del cédigo del
proyecto el cual incluia la documentacidbn necesaria sobre las secciones

trabajadas.
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5. ANALISIS DE EXPERIENCIA ADQUIRIDA

A continuacion, se presentan los aprendizajes adquiridos durante el periodo de
tiempo en el que se presentd la estancia profesional en la empresa Comision
Federal de Electricidad. Se hablard sobre el analisis general del proyecto, el
analisis de los objetivos, el andlisis de las actividades realizadas y de la

metodologia con la que se trabajo.

5.1 Andlisis general del proyecto

En general se aprendi6 mucho sobre el proceso de desarrollo de proyectos y
sobre la gran importancia de realizar un andlisis previo al desarrollo de un sistema
para lograr obtener un mejor disefio sobre el proyecto que desea realizar ademas
de tener los cuidados debidos al desarrollarlo para darle una mejor mantenibilidad
y facilitar el trabajo de futuros desarrolladores cuando se necesite hacer un cambio

en la aplicacion.

5.2 Andlisis de los objetivos de las practicas

El objetivo principal de las practicas al inicio fue darle soporte a un sistema web en
el departamento de Abastecimientos de la empresa Comision Federal de
Electricidad y adquirir experiencia profesional sobre el desarrollo de sistemas.
Durante las dos primeras semanas tras dar soporte a la pagina indicada por la
empresa se encontraron varias dificultades en el andlisis y trabajo del codigo
debido a falta de documentacion y de un formato adecuado el cual no era
consistente. Tras encontrar estas dificultades en la mantenibilidad se le propuso a
la empresa rehacer la aplicacion web por completo. Después de analizar la
propuesta, la empresa decidié aceptar y de esta manera los objetivos se
expandieron brindando no solo conocimiento sobre el desarrollo de sistemas sino
también experiencia en el trato con posibles clientes y conocimientos sobre

formatos y metodologias adecuadas de trabajo para desarrollo de aplicaciones.
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5.3 Andlisis de las actividades realizadas

Como se ha mencionado con anterioridad las actividades que se planeaban
realizar en un principio eran solo de mantenibilidad a aplicaciones web, pero estas
se vieron afectadas tras proponerle a la empresa un giro diferente al proyecto el
cual implica rehacer el sistema por completo dando una infraestructura mas

adecuada gque facilita su mantenimiento y expansion a futuro.

Gracias al cambio en las actividades planeadas en un principio se logré adquirir
experiencia muy valiosa en otros aspectos distintos al desarrollo de sistemas

como lo es por ejemplo el trato hacia posibles clientes

5.4 Analisis de la metodologia utilizada

La metodologia de trabajo utilizada desde un principio para la comunicacién entre
el practicante y el supervisor del proyecto consistio en trabajar sobre las areas que
considerara mas importantes la empresa e ir avanzando segun estas se iban
terminando, sin embargo la forma de trabajar con el cédigo del proyecto fue de
libre eleccion siendo mas comodo para el practicante debido a que la metodologia
de desarrollo utilizada fue MVC la cual es mencionada con anterioridad en el
apartado 3, esta es una propuesta de desarrollo con la que se tiene familiaridad y

agiliza el trabajo y desarrollo del sistema.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las practicas profesionales se desarrollaron en una empresa con altos niveles de
organizacion, sin embargo se trabaj6é con un sistema el cual no fue desarrollado
por el area de sistemas de la empresa sino por empleados del departamento de
abastecimientos que tenian conocimientos en desarrollo de aplicaciones, esto
llevd exitosamente al desarrollo de una aplicacién que cubria con las necesidades
de los empleados pero internamente su desarrollo no fue el mas 6ptimo a causa
de que el sistema tenia algunos afios funcionando y el nUmero de personas que
ayudaron a desarrollarla durante ese tiempo es bastante grande y los estilos de
desarrollo no fueron siempre los mismos provocando una inconsistencia en el

codigo y dificultando el mantenimiento del mismo.

Recomiendo considerar y llevar a cabo los siguientes puntos al momento de

disefiar cualquier aplicacion.

e Realizar un estudio profundo previo a la elaboracion del sistema sobre las
necesidades del usuario final.

e Establecer un formato de trabajo de manera que todos los integrantes del
equipo de desarrollo sigan las mismas practicas de programacion lo cual
facilita su entendimiento a nuevos desarrolladores.

e Hacer uso de herramientas de control de versiones para agilizar el
desarrollo en equipo y recuperarse mas rapido de algunos errores.

e Realizar documentacion de cédigo para facilitar la mantenibilidad.
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