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1. INTRODUCCION

En la reglamentacién de Universidad de Sonora se tiene contemplado que en
todos los planes de estudio se incluyan actividades de vinculacion con el sector
social o productivo con el propdsito de complementar la formacion de los
estudiantes a través de la aplicacion de los conocimientos obtenidos en las
diversas materias de las carreras. Asi, la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacién, del Departamento de Ingenieria Industrial, incluye en su plan de
estudios las practicas profesionales con valor 20 créditos, que son equivalentes
a 340 horas.

Para cumplir con ese requisito se solicitdé un espacio para practicante en las
instalaciones de Radio Universidad, perteneciente al Departamento de
Comunicacioén de la Universidad de Sonora, en el area técnica de Radio y
Television ya que siempre se requiere este tipo de atencién en dicha area.
Dado que mis intereses se enfocan al area de redes y servidores este proyecto
me da la oportunidad de aplicar dichos conocimientos y desarrollar las
habilidades necesarias para este entorno.

El proyecto y las funciones se desarrollaron entre los meses de octubre y enero
de 2014, con los propésitos de cumplir con ese requisito curricular, de
complementar la formacion recibida en las clases teodricas y practicas de la

carrera y adquirir la practica necesaria para desarrollar un trabajo similar.



1.1 BREVE EXPLICACION DEL PROYECTO O ACTIVIDAD

La seleccion de esta unidad receptora se basé en que se tenia la necesidad en
Radio Universidad de dar soporte al area redes y de comunicaciones en
general y soporte a equipo de computo. Debido a que vi la oportunidad de
aplicar los conocimientos adquiridos durante la carrera y la posibilidad de ver
gue tan importantes son las Tl dentro de una organizacion ya en el mundo real,

es por lo que elegi éste proyecto de préacticas profesionales.

Dado mi interés en el area de redes como especializacién, me he decidido
integrar a este proyecto, motivado por los maestros que impartian estas
materias, pero especificamente por interés personal ya que me interesa

profundizar en esta rama de estudio.



1.2 OBJETIVOS

Con este proyecto se pretende garantizar el buen funcionamiento, la mejora

continua en cuanto la operacién técnica.

Con el apoyo de los estudiantes practicas profesionales, se desea evitar
dificultades técnicas en la transmision de los programas radiofonicos y
televisivos, asi como en la produccién de los mismos para lograr mejorar la

calidad de transmision.

Asi mismo se pretende que los estudiantes obtengan experiencia en el trabajo
en equipo, mantenimiento técnico, conocimientos areas de comunicaciones,

radiofrecuencia, ingenieria de audio y de electrénica.

El objetivo personal de desarrollar las practicas en Radio Universidad fue tratar
de aplicar los conocimientos adquiridos en la carrera y complementar la
formacion obtenida y adquirir experiencia en el area de las telecomunicaciones
ya que, en el area técnica de la radio, ademas de aplicar conocimientos de
redes se desarrollan habilidades de telecomunicaciones en general, como radio
frecuencia, es por esto que el practicante de soporte al area técnica debe
aprender los métodos utilizados para poder mantener las conexiones internas
dentro de la radio y una sefial estable de RF para radio y television en
Hermosillo y las diferentes repetidoras dentro del estado pertenecientes a los
campus de la Universidad. Este objetivo se logra con el conocimiento de la
infraestructura de Radio Universidad, las diferentes soluciones de problemas,
los dispositivos utilizados en estos procesos y los diferentes tipos de

conexiones entre estos dispositivos.

Obtener experiencia sobre el mundo profesional, desarrollar una vision sobre él

y como se trabaja dentro de una empresa.

Aprender metodologias de resolucion de problemas que serdn de gran utilidad
a lo largo de toda mi vida profesional no solo a nivel social sino también en mis

metas y logros personales.



1.3 LINEA METODOLOGICA

Las actividades realizadas por el departamento de éarea técnica de Radio
Universidad se elaboran basandose en las necesidades Dbasicas de
obtencibn y uso de informacion, tales como monitoreo y acceso de red

interna, servicios preventivos, entre otros.

Estas actividades consistieron en:
1. Visitar y dar a conocer las instalaciones a las que se les presta servicios
técnicos de la Direccion de Comunicacion.
Presentar a los estudiantes al cuerpo técnico e informacion técnica
especializada del equipo de taller que se utilizara.
Durante este tiempo se nos dio entrenamiento de Ing. En Tecnologia
Electrénica, mecatrénica o afin en el manejo de sistemas de comunicaciones

de RF, codmputo, sistemas de informacion y equipos de audio.

2. Trabajar en base a un calendario de servicios preventivos de equipo de

transmision, estudios de grabacion y de computo.

3. Se realizaron varias actividades de transmision de Eventos Especiales o

controles remotos.

4. Trabajamos en el proyecto de la reorganizacion del equipo de
instrumentacion, herramientas y mobiliario del area técnica y area de taller

para mejorar y ordenar la operacion técnica del mismo.

5. Se realizaron actividades de soporte al area de redes y comunicaciones

para garantizar la calidad de transmision de la sefial de radio y television.

6. Se hicieron ajustes y se le dio soporte y actualizacion de pagina web de

radio universidad con el fin de facilitar el contacto con la institucion.



7. Se realizaron actividades de monitoreo a las repetidoras de radio de los
diferentes campus de la universidad, restablecer conexiones caidas por

medio de acceso remoto.

8. Se realizaron monitoreos estado de la red interna, soporte y servicio a

switches.

9. Se realizaron actividades de monitoreo y soporte a teléfonos IP y camaras

IP, verificar conexiones.

10. Se hicieron monitoreos de enlaces analdgico y de datos con antena
ubicada en el cerro de la cementera, en caso de fallas se acude al area para

realizar reparaciones correspondientes.

11. Se inici6 con el Proyecto de digitalizacion de television TDT (Television

Digital Terrestre).



2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO

Una iniciativa estudiantil, con la participacion de académicos, intelectuales,
autoridades universitarias y un radioaficionado, propiciaron el surgimiento de
Radio Universidad en octubre de 1962, dos décadas después de la fundacién

de la Universidad de Sonora.

Hoy, transformada en una Red Estatal Universitaria de radio en Frecuencia
Modulada, Radio Universidad es un canal de expresion de los universitarios y

de representantes de los distintos sectores de la sociedad civil.

Y con la caracterizacion de estacion permisionaria de tipo cultural avalada por
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Radio Universidad se da a la
tarea de crear espacios que contribuyan a extender los beneficios del
conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico que coadyuven en el
enriquecimiento de nuestra cultura y fortalezca nuestra identidad regional y

nacional, asi como el patrimonio artistico universal.



2.1 EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES

Las instalaciones de Radio Universidad estan ubicadas en Avenida Escobedo
Sin No. entre Blvd. Luis Encinas Johnson y Blvd. Abelardo Rodriguez Col.
Centro en Hermosillo, Sonora (figura 2.1). Actualmente Radio Universidad
cuenta en su programacion con 43 programas; 8 de ellos de contenido
predominantemente académico, 19 de caracter musical, 5 conducidos por
estudiantes universitarios, 10 programas externos y 1 de carécter informativo.

La barra musical consiste en una seleccion de obras representativos de los
mas diversos géneros musicales, incorpora un vasto repertorio de épocas y
estilos diversos, que van desde las expresiones populares hasta la musica de

arte contemporénea.
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Figura 2.1 Edificio de Radio Universidad.
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2.2 REGLAS DE OPERACION DE RADIO UNIVERSIDAD

MISION:

Radio Universidad es un medio auditivo que difunde, promueve y divulga la
cultura, la ciencia, la tecnologia y las artes a nivel nacional e internacional.
Constituirse en el medio radiofénico mas importante de la entidad en materia
educativa, informativa y de entretenimiento.

Alentando siempre la vinculacion con los diversos sectores de la sociedad, a
nivel local, nacional e internacional y con ello fortalecer la identidad,

pertenencia, orgullo y valores universitarios.

OBJETIVO GENERAL:

Difundir y promover el conocimiento y las expresiones cientificas, humanisticas
y artisticas producidas por la comunidad universitaria, con el fin de incrementar
y consolidar logros en materia de difusion del conocimiento, vinculacion social,

cultural y artistica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Difundir las funciones de docencia, investigacion, extension vy
vinculacién de la institucion mediante la participacion creativa y
propositiva de investigadores, académicos y estudiantes

e Promover la imagen y los servicios de la Universidad de Sonora entre
los distintos sectores de la sociedad.

e Dar a conocer el trabajo artistico, cultural y deportivo de los
universitarios. Establecer un vinculo con los distintos sectores de la
sociedad sonorense a través del trabajo informativo, analitico y de
propuesta, tomando en cuenta la pluralidad, diversidad de
pensamiento y el ejercicio pleno de la libertad de expresion.

e Difundir los distintos géneros musicales con una O6ptima seleccion,
cuya variedad y calidad garantice el cumplimiento de los objetivos de

la emisora.
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2.3 ENTORNO DONDE SE UBICA RADIO UNIVERSIDAD

El publico meta a quien se destina la programacion es amplio y diverso, aunque

el énfasis se establece en la comunidad de jovenes adultos.

Radio Universidad produce y transmite programas informativos, académicos y
de entretenimiento desde diversos puntos de la ciudad, promueve los trabajos
de las diferentes instancias académicas y administrativas de la institucion y
difunde activamente, a través de sus tres repetidoras, Navojoa, Santa Ana y
Caborca, la produccioén cultural y artistica que se realiza en las ciudades donde

esta presente la institucion.

Radio Universidad se divide en areas como Produccion, Programacion y Area
técnica y Transmisiones Especiales, en la figura 2.2 se muestra el

organigrama.

12
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Figura 2.2 Organigrama de Radio Universidad.



3. FUNDAMENTO TEORICO DE LAS
HERRAMIENTAS Y CONOCIMIENTOS APLICADOS

Las principales herramientas y conocimientos necesarios para la realizacion de
las diferentes actividades antes mencionadas principian loégicamente en
conocimientos basicos sobre redes, especificamente ruteo y switcheo y
redistribucién de los protocolos de enrutamiento, tal y como se vio en las clases
cursadas.

El uso de un protocolo de ruteo para publicitar rutas conocidas por algunos
otros medios, como por otro protocolo de ruteo, rutas de estadisticas o rutas
conectadas directamente, se denomina redistribucion. Si bien es preferible
ejecutar un unico protocolo de ruteo a traves de su interconexion entre redes, el
ruteo de varios protocolos es frecuente por una gran cantidad de motivos, por
ejemplo, fusiones entre compafias, departamentos multiples administrados por
administradores de red y entornos de varios fabricantes. Ejecutar diferentes
protocolos de ruteo con frecuencia es parte de un disefio de red. En cualquiera
de los casos, tener un entorno de varios protocolos hace que la redistribucion
sea una necesidad.

Las diferencias en las funciones de los protocolos de ruteo, como la métrica, la
distancia administrativa, las capacidades con clase y sin clase pueden afectar
la redistribucion. Se deben tener en consideracion estas diferencias para que la
redistribucion sea exitosa.

Métrica.

Al redistribuir un protocolo en otro, recuerde que la métrica de cada protocolo
desempefia un papel importante en la redistribucion. Cada protocolo usa
métricas diferentes. Por ejemplo, la métrica del Routing Information Protocol
(RIP), la cual se muestra en la figura 3.1, esta basada en el conteo saltos, pero
el Protocolo de ruteo de gateway interior (IGRP) y el Enhanced Interior
Gateway Routing Protocol (EIGRP) usan una métrica compuesta basada en el
ancho de banda, el retraso, la confiabilidad, la carga y la unidad de transmision
maxima (MTU), donde el ancho de banda y el retraso son los Unicos
parametros utilizados de forma predeterminada. Cuando las rutas son
redistribuidas, debe definir una métrica comprensible para el protocolo receptor.
Cuando se redistribuyen rutas, existen dos métodos para definir las métricas.

. J
4 - = 5 ki
f

OSPF

Figura 3.1 Métricas OSPF y RIP.
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Distancia administrativa.

Si un router estd ejecutando mas de un protocolo de ruteo y adquiere
conocimiento de una ruta al mismo destino utilizando ambos protocolos de
ruteo, ¢qué ruta debe seleccionarse como la mejor ruta? Cada protocolo usa su
propio tipo de métrica para determinar la mejor ruta. No se puede realizar una
comparacion de las rutas con los diferentes tipos de métrica. Las distancias
administrativas se ocupan de este problema. Las distancias administrativas
tienen asignadas origenes de rutas de manera que se elija la ruta del origen de
preferencia como la mejor ruta.

Las distancias administrativas ayudan en la seleccion de rutas entre los
diferentes protocolos de ruteo, pero pueden presentar problemas para la
redistribucién. Estos problemas pueden presentarse en la forma de bucles de
ruteo, problemas de convergencia o ruteo ineficaz.

192.168.1.0

Figura 3.2 Ejemplificacion de Distancia Administrativa
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En la figura 3.2 se muestra la topologia y la descripcion de un posible
problema, si R1 ejecuta RIP y R2 y R5 estan ejecutando RIP e IGRP y
realizando la redistribucion de RPI en IGRP, existe un posible problema. Por
ejemplo, el R2 y el R5 aprenden de la red 192.168.1.0 desde el R1 utilizando
RIP. Este conocimiento se redistribuye en IGRP. R2 aprende de la red
192.168.1.0 a través de R2, y R5 aprende acerca de esta red a través de R4
gue usa IGRP. IGRP tiene una distancia administrativa mas baja que RIP (100
versus 120); por lo tanto, la ruta IGRP es la que se utilizaré en la tabla de ruteo.
Ahora hay un bucle de ruteo potencial.

Aun si la division del horizonte o cualquier otra funcidon que pretenda ayudar a
evitar los bucles de ruteo, se presenta en la situacion, ain hay un problema de
convergencia.

Si R2 y R5 también redistribuyen IGRP en RIP (de lo contrario conocida como
redistribuciéon mutua) y la red, 192.168.1.0, no esta directamente conectada a
R1 (R1 aprende de otro router ascendente de él), existe un problema potencial
de que R1 aprenda la red de R2 o R5 con una mejor métrica que la fuente
original.

Nota: La mecanica de la redistribucion de la ruta es propiedad de los routers de
Cisco. Las reglas para la redistribucion en un router Cisco dictan que la ruta
redistribuida esté presente en la tabla de ruteo. No es suficiente que la ruta
esté presente en la topologia o la base de datos de ruteo. Las rutas con una
menor Distancia administrativa (AD) siempre se instalan en la tabla de ruteo.
Por ejemplo, si una ruta estatica se redistribuye en IGRP en R5, e IGRP se
redistribuye posteriormente en RIP en el mismo router (R5), la ruta estatica no
se redistribuye en RIP porque nunca ingresoé en la tabla de ruteo de IGRP. Esto
se debe al hecho de que las rutas estéticas tienen una AD de 1y las rutas de
IGRP tienen una AD de 100 y la ruta estatica se instala en la tabla de ruteo.
Para redistribuir la ruta estética en IGRP en R5, necesita usar el comando
redistribute static en el comando router rip.

16



4. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS

La forma de trabajar en el Area Técnica de Radio Universidad es coordinada
por el Responsable Técnico de Radio y Television, el Ing. David Luna, quien se
encarga de recibir las problematicas que ocurren diariamente tanto en el area
de radio como en el area de television del canal 8, para posteriormente delegar
las diferentes tareas a realizar o bien, enviar a los practicantes a realizar un
diagndstico sobre cual pueda ser el problema.

Las actividades realizadas durante este proyecto tuvieron una duracion de 3
meses, empezando desde principios de octubre del 2015 hasta principios de
enero del 2016, de lunes a viernes con un horario de 8:00 a 15:00 horas.

Para resolver ciertos problemas que se tenian en el disefio de red aplicado al
area de Radio fue necesario consultar informacién basica de ruteo y switcheo,
tal como se mostré anteriormente, debido a que estaban trabajando bajo el
protocolo de ruteo RIP, a consecuencia de esto no estaban teniendo una buena
distribucion del ancho de banda y estaban teniendo problemas para acceder a
la red, sumandole que algunas de las direcciones IP estaban duplicadas y
perdian el acceso, es por eso que se realizd una redistribucién en conjunto con
RIP e IGRP para darle fludez a la red y que los usuarios no perdieran el
acceso, 0 bien, no tuvieran problemas para cargar o descargar los archivos que
se manejan internamente, como lo son audios, programas para transmitir,
spots, entre otros.

17



4.1 PRIMERA ETAPA
4.1.1 Actividades comprendidas del 5 al 30 de octubre.

Como actividades iniciales fue realizar recorridos primeramente por toda el
area de radio (en la figura 4.1 se muestra el site del area de Radio) esto para
conocer las instalaciones de cabinas de transmision (ver Figura 4.2), area de
coordinacion, area de produccion y el area técnica.

Durante este recorrido se conocen todos los dispositivos y equipos (ver Figura
4.3), conexiones, cableado y software que se utiliza dentro de la radio para
realizar las diferentes funciones de cada departamento.

El objetivo es presentar a los practicantes con el cuerpo técnico y
proporcionarle la informacién técnica especializada del equipo de taller que se
utilizara.

Durante este tiempo se le dara entrenamiento en el manejo de sistemas de

comunicaciones de RF, computo, sistemas de informacion y equipos de audio.

T g ———— = ,J

Figura 4.1 Site del area de Radio.
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Figura 4.3 Equipos de Transmision de Radio.
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Después de realizar dicho recorrido por el area de radio, se hace lo mismo con
el &rea de television, ubicada a un costado del centro de las artes, donde se
encuentra el estudio de television, el area de edicién, playout y el area de
direccion. La figura 4.4 muestra el equipo Tricaster Broadcast, con el que se
realiza el playout del canal 8 para posteriormente ser enviado al transmisor

ubicado en el cerro de la cementera.

Figura 4.4 Tricaster Broadcast

Una vez conociendo las instalaciones y equipos de las dos areas que
componen el proyecto, lo siguiente fue obtener capacitacion por medio de
asesorias por parte del responsable, lecturas de manuales de equipo y
capacitacion sobre el manejo de software utilizado y la arquitectura de red con
la que se cuenta en el area.



4.2 SEGUNDA ETAPA

Se desarrollo a lo largo del periodo comprendido en base a un calendario

previamente estipulado; del 5 de octubre al 5 de enero.

Para continuar con las actividades asignadas dentro del proyecto se continud
con el calendario de servicios preventivos y correctivos, como se menciona
anteriormente, estas tareas se realizaron durante todo el periodo que durd el
proyecto, el calendario comprendia servicios dos o tres veces por semana,
dependiendo de las fallas que se fueran presentando en los equipos.

En mi caso correspondian servicios a los equipos de cémputo, formateos,
limpieza en general y, esporadicamente, soporte y actualizacion a la pagina
web de radio universidad, especificamente al apartado en la base de datos
donde se encuentra la programacion diaria, dado que puede cambiar
repentinamente y se realizan ajustes cada vez que esto se presenta, lo anterior
fue realizado de manera local para después ser actualizada por el personal del
area de Informatica, ya que ellos son los encargados de dar las actualizaciones

al servidor.

4.2.1 Actividad de Transmision de eventos especiales y controles

remotos.
Se llevd a cabo a partir del dia 9 de octubre hasta el dia 16 de diciembre.

En esta actividad participe en soporte a la conexion realizada entre el lugar del
evento y la cabina de transmision en la radio, por medio de acceso remoto se
establecio la comunicacion entre el control remoto y la cabina para transmitir el
evento en vivo, en estos eventos se tiene acceso tanto a la programacién como
a los archivos ubicados en el servidor de la radio, ya sean imagenes, audios o
cualquier tipo de archivo al que se necesite acceder fuera de la radio. En la

figura 4.5 se muestran los equipos utilizados durante una transmision especial.

21



Para este tipo de transmisiones es necesario asegurar la calidad de audio,
tanto al aire como por el streaming de la pagina web de la radio, es por ello que
se realizan con frecuencia los servicios preventivos a los equipos anteriormente

mencionados.

En la figura 4.6 se muestra como funciona un streaming de radio.

Figura 4.5 Equipos de Controles Remotos.

Usuarios de Internet
Fuente de
audio/video

=
S
, Servidor de
, streammg

CableIADSL
mtemet

&=

4.6 Funcionamiento de un Streaming.
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4.2.2 Actividad de Soporte al Area de Redes y Comunicaciones.
Desarrollada del dia 12 de octubre al 5 de enero.

Para esta actividad se aplico parte el marco tedrico mencionado anteriormente,
en el area de redes de Radio Universidad se tenia una problematica de
duplicidad de direcciones IP, debido a la mala organizacién, algunas de estas
direcciones se duplicaban e impedian el acceso a internet es por ello que se

reasignaron nuevas direcciones tal como se muestra en la Figura 4.6.

El problema se debié mas que nada a la mala organizacion de los equipos y de
las direcciones, no habia un documento que cotejara los equipos con sus
respectivas direcciones, es por eso que, ya con las nuevas direcciones
reasignadas se hizo una tabla con las direcciones que quedaron en uso y las

direcciones disponibles para nuevos equipos, con el fin de evitar la duplicidad.

En caso de ser necesario, se solicitaran direcciones al departamento de

Informética.

Con ayuda del Departamento de Informatica de la Universidad se consultaron
las direcciones disponibles para el segmento correspondiente a la radio y se

reasignaron las nuevas direcciones.
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eneral

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settngs.

() Obtain an IP address automatically

(@) Use the following IP address:

IP address: 148 .225. 68 . 120 |
Subnet mask:  255.255.455. 0

Default gateway: 148 .225. 68 . 250 |

Obtain DNS server address automatically
(@) Use the following DNS server addresses:
Preferred DINS server: 148 . 225 .

Alternate DNS server:

[ validate settings upon exit

Figura 4.7 Asignacion de direccion IP.

También se le dio soporte a los switches (ver Figura 4.7) ya que presentaba
problema con algunos puertos y esto también impedia que los equipos de
computo accedieran a la red causando problemas de comunicacion entre los
departamentos de Produccién y las cabinas de Grabacion y Transmision.
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Figura 4.8 Switches, Patch Panel y Patch Cords de RU.

4.2.3 Actividad de Soporte a Pagina Web de Radio Universidad.
Contemplada en la semana del 9 al 13 de noviembre.

Se realiz6 una breve actualizacion a la informacion de la pagina Web debido a
ciertos cambios que se necesitaban realizar, tales como programacion (ver
Figura 4.8) y audios de programas, solo se realiz6 actualizacion de archivos y
de base de datos. La figura 4.9 muestra la pagina web.
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Figura 4.9 Programacion de Radio Universidad
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Bienvenido a Radio Universidad
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Desde sus inicios en 1962, Radio Universidad de Sonora se propuso coadyuvar a
realizar los fines institucionales, bajo la inspiracion y orientacion de los valores
universitarios. Fnclavada en el noroeste del nais. ha contribuido a conformar no

Figura 4.10 Pagina Web de Radio Universidad
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4.2.4 Actividad de Monitoreo via acceso remoto de las repetidoras de RU
en el estado.

Esta actividad se realizé diariamente durante todo el periodo del proyecto.

Para realizar la siguiente tarea se utilizo el programa TeamViewer 11 (ver
Figura 4.10) para acceder a los equipos de cémputo ubicados en los diferentes
campus del estado de manera remota para monitorear que la radio estuviera al
aire y con la mejor calidad posible.

H radiocaborca2 X + Licencia gratuita (solo uso no comercial) o O X

‘"

Acciones ~ [:)4 Ver = ’\. Comunicar ~ &. Archivos y extras * ‘b Actualizacion remota &

= Logitech® Webcam Software BHA

e JEoR— ¥ Men princopal
BT e [
Controles
L frofim | ol = fraoncl 2o SRORAP Cémara Vieb  Logitech Webcam C160
= Micrdfono
;;;;;;;
O Estindxr @ Pantala panordmica
Resoluddn  Media: 640 x 480 v
J) RichtSound
| Righttight
IV ~ (i3 Confiquracién avanzada >

(%7

radiouni

Pira CZ Silence
Detector

Figura 4.11 Acceso Remoto mediante software TeamViewer 11

En caso de que la repetidora estuviera fuera del aire se realizaba la
actualizacion correspondiente del streaming para transmitir nuevamente.

También se programaron alertas por medio del programa Pira CZ Silence
Detector (ver Figura 4.11) para que envie un correo electronico cada vez de
gue la repetidora presente un silencio mayor a 10 segundos para ser revisada
en caso de estar fuera del aire.
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Figura 4.12 Software Pira CZ Silence Detector

4.2.5 Actividad de Soporte a Teléfonos y Camaras IP.

Esta actividad se realiz6 del 26 de noviembre al 11 de Diciembre.

Radio Universidad cuenta con Teléfonos IP Avaya (ver Figura 4.12) con los que
mantienen la comunicacién interna entre las cabinas y las diferentes areas de

la radio, asi como también con todo el campus.

Se realizaron actividades de soporte y reasignacion de nuevas direcciones IP

una vez realizadas las asignaciones de IP a los equipos de computo.

Se configuré el software con las caracteristicas necesarias para establecer la
comunicacion mediante IP, caracteristicas de la red asi como servidor y

extension. Véase Figura 4.13.
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Figura 4.13 Teléfono IP Avaya

General Advanced | Drver | Details | Events | Power Managemert

The folowing properties are available for this network adapter. Click

the property you want to change on the left, and then select its value
on the right.

Propesty: Value:

ARP Offload Auto Negotiation

I”nfw C"""Mrz' - 10 Mbps Full Duplex

IPy4 Checksum Offioad 10 Mbps Half Duplex
100 Mbps Full Duplex

Large Send Offioad v2 (IPv4) 190 i

Lare Send Offioad v2 (IPvE)

Network Address

NS Offload

Priorty & VLAN

Recenve Buffers

Shutdown Wake-On-Lan

TCP Checksum Offioad (IPv4)
TCP Checksum Offload (IPvE)

Figura 4.14 Configuracion de red para Teléfono IP
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4.2.6 Actividad de monitoreo de enlace analégico y de datos con antena
ubicada en el cerro de la cementera.

Actividad realizada del 15 de diciembre al 5 de enero.

Para esta actividad se realizaron servicios de soporte RF entre el enlace
ubicado en el Site de la radio para garantizar la comunicacion con la antena
ubicada en el cerro de la cementera (ver Figura 4.14), dichas tareas se llevaron
a cabo en conjunto con el Ingeniero responsable del area ya que se requeria
de conocimientos especializados en este tema.

Figura 4.15 Antena de Transmision del Cerro La Cementera.
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5. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA ADQUIRIDA

En esta seccion, se describe la evaluacion del aprendizaje y las lecciones
aprendidas que son presentadas en este trabajo, basadas en mi
estancia profesional en el Area Técnica de Radio Universidad y Canal 8 TV
de la Universidad de Sonora, entérminos del proyecto en general, las metas

gue se tuvieron para su cumplimiento, las actividades y la metodologia
utilizada.
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5.1 ANALISIS GENERAL DEL PROYECTO

Realizar las préacticas en este ambiente me dieron la oportunidad de conocer lo
que realmente existe en el mundo laboral, lo que se puede llegar a ser como
profesionista. Es por medio de estas actividades donde realmente se aplican
los conocimientos adquiridos durante mi estancia escolar y en donde realmente
me doy cuenta lo importante que es la practica, me di cuenta que es muy
diferente estar estudiando la teoria sin poderla aplicar. En lo que respecta a la
forma de trabajar es algo similar en un grupo de estudio que en un grupo de
trabajo, lo que me lleve de aprendizaje es bastante gracias a estos mismos
grupos de trabajo que ayudan en todos los aspectos a los practicantes que
entran a Radio Universidad, el apoyo que recibi cuando se me presentaba
algun obstaculo fue total lo que nos habla de un area muy bien organizada y
gue esta dispuesta a compartir su manera de trabajar con los alumnos gque

realizan su estancia profesional en ese lugar.
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5.2 ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DE LAS PRACTICAS

El objetivo principal de realizar las practicas en Radio Universidad fue el de
aplicar los conocimientos adquiridos en el area de especializacion de redes,
pero también conocer cOmo se realizan los programas de radio y television,
como aplicar mis conocimientos del area de Sistemas al area de Electronica y
Radio frecuencia para obtener una formacibn mas completa que pueda
beneficiarme en un futuro. Siento que se cumplié con este objetivo gracias a la

disposicion de los equipos de trabajo que se formaron en la radio y television.
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5.3 ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Una de las ventajas de realizar las practicas en Radio Universidad es que te
permite ampliar tu visidbn sobre el panorama laboral y en especifico, ampliar el
conocimiento no solo reduciéndose al area de Sistemas y Tecnologia, sino
entrando en el mundo de las Telecomunicaciones en general donde también es
posible relacionar los conocimientos que tienen que ver con redes y
comunicaciones, una rama de las que se ven a lo largo de la carrera,
especificamente hablando, las materias de redes 1y 2 que son las que son un
poco mas utilizadas en estas areas y de las mas importantes de toda la carrera,
ya que son las bases para los siguientes tépicos que se ven en las
certificaciones cisco, por ejemplo.

En el caso de disefio y arquitectura de red también se aplicaron conocimientos
en base a las actividades realizadas, un disefio eficiente por encima de uno
muy elaborado y que presente un costo excesivo para la organizacion es algo
gue se ve en los cursos y que se aplica mucho en el mundo real.
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5.4 ANALISIS DE LA METODOLOGIA UTILIZADA

La informacién y metodologia mostrada es un tema muy interesante y que fue
de gran ayuda para mi desarrollo dentro de las funciones que se me asignaban,
ya que los protocolos, topologias e infraestructuras de funcion de redes son
primordiales en la realizacion de las mismas, informacion que fue vista en
clases y que hasta el momento en el que se realizan las practicas son
aplicadas y cuando te das cuenta que en realidad ha sido importante el que
hayan sido adquiridas. Muchas personas podrian realizar ciertas actividades de
las mencionadas solo con recibir las instrucciones, pero el punto es saber
actuar en caso de que alguna dificultad se presente durante el proceso y es ahi

donde entra en juego el aplicar el conocimiento adquirido.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La realizacion de las practicas profesionales me ha acercado al mundo laboral
donde me quiero desarrollar, aportandome experiencia y conocimiento y sobre
todo motivandome a seguir en el camino de la preparacion y actualizacion
continua del conocimiento, porque como quien dice, siempre se aprende algo
nuevo y que mejor que sea en un ambiente de gusto personal. Partiendo de
esta experiencia laboral me veo laborando en una empresa aplicando mis
conocimientos en estas areas y brindando un servicio a la comunidad.

El area técnica de Radio Universidad y Canal 8 tiene personal sumamente
capacitado para realizar sus labores y siempre con la mentalidad de ayudar y
compartir su conocimiento a las nuevas generaciones que pasan por su
organizacion, como lo somos los practicantes.

La forma de organizacion del departamento es atendida por un responsable
encargado de buscar la mejor solucion y posteriormente, en conjunto con sus
compafieros de trabajo, poner en practica dicha alternativa.

Como recomendacion les podria sugerir delegar mejor las tareas o bien,
solicitar personal ya que en ocasiones es insuficiente el nimero de empleados
para la gran cantidad de problemas que surgen en un determinado lapso de
tiempo, con esto garantizarian la resolucién de los problemas y sobre todo se
ahorraria tiempo y se evitarian complicaciones mayores.
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