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1. INTRODUCCION

La Universidad de Sonora pone como requisito para poder ser egresado la
realizacion de le estancia profesional en alguna empresa, con el fin de que
el alumno ponga en practica los conocimientos adquiridos durante todo el
tiempo que curso la carrera, que equivalen a 20 créditos de un total de 400

créditos, en un total de 340 horas en una empresa.

Con la finalidad de que el alumno adquiera experiencia él puede realizar las
practicas profesionales en cualquier empresa del sector privado o publico y
la empresa acomoda al alumno en un area en el cual pueda desempefiar

sus actividades y ayude a resolver problemas que la empresa pudiera tener.

El periodo de desarrollé del proyecto va desde principios del mes de Enero
del 2017 hasta finales del mes de Marzo del 2017. En el cual se llevaron a
cabo diversas actividades, en muchas actividades se pone en préactica
mucho de la teoria adquirida en clase complementado con conocimientos
adquirido por cuenta propia que es de gran ayuda para lograr los objetivos

planteados, asi como la adquisicién de experiencia en el campo laboral.

En el presente documento se encuentra todo acerca del desarrollo de

proyecto para acreditar las practicas profesionales.

Con el propésito de cumplir con el reglamento de la Universidad de Sonora
estuve buscando varias opciones para poder realizar las practicas
profesionales, con la que finalmente elegi Comision Federal de Electricidad

“‘Departamento de parque vehicular’” Zona de distribucion Hermosillo.
En el area de parque vehicular tiene como objetivo principal:

» Consolidar la administracion del parque vehicular de la entidad.
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» Procurar la rentabilidad de la inversibn en el parque vehicular
mediante la operatividad adecuada.

» Fijar criterios de asignacion, uso, mantenimiento y reemplazo del
parque vehicular dentro de un marco de responsabilidad,

racionalidad y salvaguarda de los vehiculos.

1.1 BREVE EXPLICACION DEL PROYECTO O ACTIVIDAD

El inicio de este proyecto nace de la necesidad de la unidad receptora de
hacer mas eficientes las funciones que realizan diariamente en el area de
Parque Vehicular Zona de Distribucién Hermosillo, en Comision Federal de
Electricidad (figura 1), Por lo cual aceptaron a estudiantes a realizar sus
practicas profesionales y poder ayudarlos para que adquieran experiencia

y seguir ampliando mis conocimientos y al mismo tiempo es de gran ayuda.

Distribucion

Figural. Comision Federal de Electricidad

En Comisién Federal de Electricidad requerian de un estudiante con los

conocimientos necesarios para sacar adelante el proyecto

» HTML
» JAVA SCRIPT
» CSS

» MYSQL

Ya que para las funciones que realizan diariamente el parque vehicular se

ocupan que los empleados se trasladen a las oficinas para imprimir
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formatos de vehiculos, formatos de arrendadoras y verificar el estado en
que se encuentran los vehiculos, asi como los administradores verifique
dicha informacion, con el sistema web “Sistema Auxiliar de parque
vehicular” que se realiza, tiene la finalidad de simplificar todas las funciones
de manera que el empleado pueda llenar e imprimir los formatos desde la
aplicacion, el administrador puede verificar y modificar informacion de
dichos formatos y vincularlos al médulo de facturacion cuando se realicen

trabajos de mantenimiento o reparacion de vehiculos.

1.2 OBJETIVO GENERAL

El principal objetivo de realizar mis practicas Profesionales en Comision
Federal de Electricidad en el &rea de parque vehicular primero que nada es
poner en practica los conocimientos adquiridos durante el tiempo que dure
estudiando en la Universidad de Sonora en la carrera de Ingenieria en
sistemas de informacién y seguir adquiriendo conocimientos nuevos en el

campo laboral real, y mejorar los procesos que se manejan dentro de CFE.
Principales Objetivos del proyecto:

Crear sistema web para el mejoramiento de sus procesos

El administrador pueda insertar , consultar y editar informacion
Generacion de reportes

Impresion de formatos de solicitud y de arrendados

Creacion de médulo de facturacion

¥y ¥ ¥y v v 7

Vincular formatos capturados en médulo de facturacion

Los puntos antes mencionados son derivados de un analisis y de las

necesidades de la encargada del pargque vehicular de CFE.

2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO
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La Comision Federal de Electricidad es una empresa del gobierno mexicano
que genera, transmite, distribuye y comercializa energia eléctrica para mas
de 35.6 millones de clientes al mes de marzo, lo que representa a mas de
100 millones de habitantes, e incorpora anualmente mas de un millén de

clientes nuevos.

En la CFE se produce la energia eléctrica utilizando diferentes tecnologias y
diferentes fuentes de energético primario. Tiene centrales termoeléctricas,
hidroeléctricas, Carbo eléctricas, geo termoeléctricas, Eolo eléctricas y una

nucleoeléctrica.

Para conducir la electricidad desde las centrales de generacion hasta el
domicilio de cada uno de sus clientes, la CFE tiene mas de 760 mil
kilbmetros de lineas de transmisién, y de distribucion, sin Zona Centro (Ex
LFC).

La dependencia de la Comisién Federal de Electricidad donde se trabajo es
la zona de distribucién Hermosillo en el area de “Parque Vehicular’ y son
los responsables de atender en el estado de sonora, las politicas con las

gue se trabaja son las siguientes:

» Revisar que los vehiculos nuevos que se reciban, cumplan con las
especificaciones de CFE para su adquisicién estipuladas en los
contratos, registrandolos en el médulo PV del Sistema MYSAP.

» Verificar que los vehiculos oficiales deben contar con ndmero
econoémico

» Verificar que los vehiculos oficiales deban cumplir con el manual de

Identificacion corporativa al momento de su salida del almaceén.

Actividades Principales:
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» Control Vehicular debera realizar revisiones fisicas y mecanicas
periddicas del estado que guarda el parque vehicular propiedad
del CFE, elaborando un programa de mantenimiento preventivo y
en su caso correctivo del mismo, el que deberd hacer del
conocimiento de los servidores publicos que tengan vehiculo
asignado.

» Es responsabilidad del usuario dar seguimiento al programa de
mantenimiento preventivo que requiera el vehiculo asignado
como utilitario o como por prestacion inherente al puesto.

» Cuando asi se requiera, Control Vehicular podra solicitar los
vehiculos asignados a los usuarios, a fin de llevar a cabo el
programa de mantenimiento del parque vehicular.

» Es responsabilidad del usuario notificar inmediatamente a control
vehicular cualquier desperfecto o falla que presente el vehiculo
asignado, asi como mantenerlo en excelentes condiciones de
apariencia y funcionamiento, como lo recibié y quedoé registrado
en el resguardo y la carta responsiva, el suministro de cualquier
tipo de aditamento, accesorio adicional, modificacion o mejora,
sera a costa del servidor publico que tiene asignado el automotor,
quien, en su caso, solicitard a la Secretaria Administrativa la
autorizacion por escrito para poder efectuarlo.

» Control Vehicular vigilard y dara cumplimiento al programa de
empacamiento y verificacibn de emisiébn de gases del parque
vehicular en los tiempos que establezcan las autoridades
correspondientes.

> El responsable de administracion del Parque Vehicular debera
asesorar, supervisar y vigilar que las areas usuarias del equipo de
transporte.

» Revisar el buen wuso del parque vehicular, utilizdndolo
racionalmente y conservandolo permanentemente activo.

» Controlar, gestionar y analizar consumos de combustible.
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» Controlar y elaborar contratos de servicios para el parque

vehicular

» Elaboracion de programa anual de mantenimientos preventivos a
vehiculos.

» Control y monitoreo de Gastos de operacion del parque vehicular.

En el organigrama (figura 2) se encuentran los puestos de los

administrativos que se encargan del departamento de parque vehicular.

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
PARQUE VEHICULAR

AUXILIAR AUXILIAR DE AUXILIAR DE
ADMINISTRATIVO SERVICIOS SERVICIOS DE
MESA DE SERVICIO CORRECTIVOS RESGUARDO

Figura 2. Organigrama de parque vehicular

2.1 EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES

El departamento de Parque Vehicular de la Comisiébn Federal de
Electricidad, zona de distribucion Hermosillo cuenta en su interior con un
recibidor donde se ubica a la encargada de dar el pase con los
administrativos, mas adentro se encuentran dos oficinas donde en una
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de ellas se encuentra la encargada de parque vehicular la Ingeniera
Gabriela Languré Ruiz y tres escritorios que utilizan los empleados de
entrada por salida y se acondiciona uno para los practicantes y dos
escritorios mas para dos auxiliares administrativos, a un costado cuentan

con una sala de junta que solo es utilizada en ocasiones especiales.

En cuanto a equipamiento cuentan con siete computadoras de escritorio
gue tienen acceso a intranet solo en sus instalaciones que son utilizadas
por los empleados, tres computadoras laptop y una multifuncional a la
cual estdn conectadas todas las computadoras que en esa area

comprende.

2.2 ENTORNO DE UNIDAD RECEPTORA

El entorno donde se ubica Comision Federal de Electricidad Zona de
distribucion Hermosillo (figura 3) es en la colonia las Quintas en una
zona donde se encuentran diversas empresas grandes que estan
destinadas para cualquier tipo de negocio ya que se encuentran a una
distancia requerida de casas habitacionales como lo es la Secretaria de
Educacion y Cultura, el Instituto Nacional Electoral , entre otros, las
instalaciones consta de un buen tamafo para el tipo d empresa que es
cuenta con bafios , oficinas y areas comunes y areas deportivas , la
dependencia se encuentra en Quinta Mayor Y Calle E SIN,

Fraccionamiento las Quintas Hermosillo, Sonora .
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Figura 3. Vista exterior CFE

En las instalaciones se encuentran el area de almaceén, oficinas de
administracion, parque vehicular, y servicios generales, en la entrada se
tiene control de entrada de personal y de vehiculos (figura 4), cuentan
con lectores de huella digital para tener control de los empleados y para
la salida se requiere de una credencial que tiene que ser pasada por un
lector de tarjetas.
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Figura 4. Vista exterior Zona distribucion
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3. FUNDAMENTO TEORICO DE LAS HERRAMIENTAS Y
CONOCIMIENTOS APLICADOS

En este apartado se encontrara la informacion necesaria acerca de las
herramientas y metodologias y tecnologias requeridas para el correcto
desarrollo del sistema web “Sistema auxiliar de parque vehicular “que se

realizé para la unidad receptora.

3.1 HTML

Es el lenguaje de programacion mas utilizado para el desarrollo de
aplicaciones web, el lenguaje HTML (HyperText Markup Lenguaje) se basa
en el metalenguaje SGML (Standard Generalized Markup Language) y es el

formato de los documentos de la World Wide Web.

El World Wide Web Consortium (W3C) es la organizacién que desarrolla los
estandares para normalizar el desarrollo y la expansiéon de la Web y la que

publica las especificaciones relativas al lenguaje HTML (figura 5).

HTML fue concebido como un lenguaje para el intercambio de documentos
cientificos y técnicos adaptado para su uso por no especialistas en
tratamiento de documentos. HTML resolvio el problema de la complejidad
de SGML sirviéndose de un reducido conjunto de etiquetas estructurales y
semanticas apropiadas para la realizacibn de documentos relativamente

simples.

Figura 5. Siglas de Hyper Text Markup Language
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http://www.hipertexto.info/documentos/sgml.htm
http://www.hipertexto.info/documentos/html.htm
http://www.w3.org/
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3.2 SISTEMA WEB

Un sistema web es cualquier aplicacion en la que se puede acceder a
través de un navegador web (Chrome, Explorer, Mozilla, etc.) teniendo

acceso a una red de internet o intranet.

3.3 METODOLOGIA DE DESARROLLO

La metodologia que se eligio para el desarrollo fue la de CASCADA o
modelo clasico (figura 6), porque es una metodologia que en mi punto de
vista es el mas facil ya que va siguiendo las etapas consecutivamente y
que consisten en el analisis de requerimientos, el disefio, la
implementacion la integracion y las pruebas de sistema, y va siguiendo

una fase tras otra.

Requisitos Disefio  Implementacion

Mantenimiento

Figura 6. Fases de desarrollo del modelo en cascada

» Analisis de requisitos: En esta fase se analizan las
necesidades de los usuarios finales del software para
determinar qué objetivos debe cubrir. De esta fase surge una
memoria llamada SRD (documento de especificacion de
requisitos), que contiene la especificacion completa de lo que
debe hacer el sistema sin entrar en detalles internos.
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https://www.ecured.cu/index.php?title=SRD&action=edit&redlink=1

» Disefio: Se descompone y organiza el sistema en elementos
gue puedan elaborarse por separado, aprovechando las
ventajas del desarrollo en equipo. Como resultado surge
el SDD (Documento de Disefio del Software), que contiene la
descripcion de la estructura relacional global del sistema y la
especificacién de lo que debe hacer cada una de sus partes,

asi como la manera en que se combinan unas con otras.

» Codificacién: el disefio debe traducirse en una forma legible
para la maquina. Si el disefio se realiza de una manera

detallada, la codificacién puede realizarse mecanicamente.

» Prueba: una vez que se ha generado el codigo comienza la
prueba del programa. La prueba se centra en la logica interna
del software y en las funciones externas, realizando pruebas
gue aseguren que la entrada definida produce los resultados

que realmente se requieren.

» Mantenimiento: el software sufrird cambios después de que
se entrega al cliente. Los cambios ocurrirdn debidos a que se
haya encontrado errores, a que el software deba adaptarse a
cambios del entorno externo (sistema operativo o dispositivos
periféricos) o que el cliente requiera ampliaciones funcionales

y de rendimiento.

3.4 CSS

Las Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets), es un
mecanismo simple que describe cdmo se va a mostrar un documento en
la pantalla, o como se va a imprimir, o incluso como va a ser
pronunciada la informacion presente en ese documento a través de un
dispositivo de lectura (figura 7). Esta forma de descripcién de ofrecer a
los desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus
documentos.
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CSS se utiliza para dar estilo a documentos HTML y XML, separando
el contenido de la presentacion. Los Estilos definen la forma de
mostrar los elementos HTML y XML. CSS permite a los
desarrolladores Web controlar el estilo y el formato de mdultiples
paginas Web al mismo tiempo. Cualquier cambio en el estilo marcado
para un elemento en la CSS afectara a todas las paginas vinculadas

a esa CSS en las que aparezca ese elemento.

Figura 7. Logotipo CSS

3.5 BOOTSRAP

Bootstrap fue desarrollado por Mark Otto y Jacob Thornton en Twitter, y
lanzado como un producto de cddigo abierto en agosto de 2011 en
GitHub.

> Bootstrap es un marco frontal de extremo libre para el desarrollo
web mas rapido y mas facil.

» incluye plantillas de disefio basadas en HTML y CSS para
tipografia, formas, botones, tablas de navegacion, modales,
carruseles de imagenes y muchas otras, asi como complementos

opcionales de JavaScript.
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http://w3.org/MarkUp/
http://w3.org/XML/

» También da la posibilidad de crear facilmente disefios que

responden

3.6 JAVA SCRIPT

JavaScript es un lenguaje ligero e interpretado, orientado a objetos
con funciones de primera clase, mas conocido como el lenguaje de
script para paginas web, pero también usado en muchos entornos sin
navegador, Es un lenguaje script multi-paradigma, basado en
prototipos, dinamico, soporta estilos de programacion funcional,

orientada a objetos e imperativa.

3.7 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo abierto muy
popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser

incrustado en HTML.

En lugar de usar muchos comandos para mostrar HTML, el cddigo de
PHP esta encerrado entre las etiquetas especiales de comienzo y

final <?php y ?> que permiten entrar y salir del "modo PHP".

Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como JavaScript es
que el cédigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo
al cliente.

3.8 WAMP SERVER

WAMP en un entorno de desarrollo web usado generalmente para
plataformas Windows en el que se podran crear aplicaciones web que
en el incluye MySQL, PHP, Apache, php MyAdmin como administrador

de bases de datos (figura 8).
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http://en.wikipedia.org/wiki/JavaScript#Uses_outside_web_pages
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Wamp Server ofrece a los desarrolladores herramientas necesarias para
realizar aplicaciones web de manera local, con un sistema operativo
(Windows), un manejador de base de datos (MySQL), un software

de programacion script web PHP.

Se caracteriza por que puede ser usado de forma libre es decir no
debemos de contar con alguna licencia el cual nos permita el uso de la

misma, ya que pertenece a la corriente de "open source".

Figura 8. Componentes Wamp Server
3.9 MySQL

MySQL (figura 9) es un sistema de gestién de base de datos relacional
de cddigo abierto, basado en lenguaje de consulta estructurado (SQL).

MySQL se ejecuta en practicamente todas las plataformas, incluyendo
Linux, UNIX y Windows. A pesar de que se puede utilizar en una amplia
gama de aplicaciones, MySQL se asocia mas con las aplicaciones
basadas en la web y la publicacibn en linea y es un componente
importante de una pila empresarial de coédigo abierto llamado LAMP.

18
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MySQalL.

Figura 9. Logo MySQL
4, DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Después de investigar donde realizar las practicas profesionales y esperar a
gue Comision Federal de electricidad aceptara que las realizara en su
dependencia en la Zona de distribucion Hermosillo se pasé a la entrevista
con la encargada del area donde empezaria mis practicas “Parque
Vehicular’ me empez6 a platicar un poco d lo que requeria y después
mando un correo con lo que realmente deberia de contener el proyecto,
después de comprender de lo que requeria se le empezo6 a plantear ideas y

dar una solucién a lo que la encargada necesitaba .

Una vez que quedo claro lo que necesitaba y quedo todo claro pase a
asignarle un nombre al proyecto por lo cual opte por el siguiente “Sistema
Auxiliar Parque vehicular’, después se pasd a la elaboracidon de un
diagrama para poner en orden y estar de acuerdo con la unidad receptora
en cuanto en los tiempos en los que podria ir a trabajar en el proyecto.

El periodo de tiempo que duro el proyecto fue desde los principios del mes
de Enero del 2017 y concluyo a finales del mes de Marzo 2017, acudiendo a
la unidad receptora los dias de Lunes a Viernes en una cantidad de ocho
horas diarias, es lo que se acord6 con la unidad receptora ya que no
contaba con algun otro endiente con la escuela y tenia total disponibilidad

para dedicarle al proyecto.
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El proyecto comprende en tres etapas de desarrollo, en las cuales se les

asigno un tiempo adecuado para su desarrollo y en el cual se explica en el

diagrama de Gantt (figura 10.)

2017

Mes
Semana

Enero | Enero

Febrero

Febrero

Febrero

Marzo

Marzo

11-20 | 23-27

30-
03

06-10

13-17

20-24

27-
03

06-10

13-17

Actividades

01.-Descripcion
del problema,
Andlisis y
recabar
informacion.

02.-Planeacion
y desarrollo.
(desarrollar BD
e interfaz)

03.
Codificacion y
desarrollo del
sistema web.

04.-Pruebas del
sistema web e
Implementacion
en la empresa.

Total de horas

64 40

40

40

40

40

40 |40

40

Figura 10. Diagrama de Actividades de Gantt

En el diagrama se puede apreciar los dias y horas de cémo se

trabajara en el proyecto, y que abarca todas las etapas en las que se

trabajara.

4.1 PRIMERA ETAPA DE DESARROLLO

Ya que fui aceptado para realizar las practicas en Comision Federal de

electricidad se paso a tener una entrevista con la encargada del parque

vehicular la Ingeniera Gabriela Languré Ruiz y me platico los problemas
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gue estaba teniendo en ese momento ya que manejan unas solicitudes
para dar servicio a los vehiculos y otras solicitudes para dar servicios a
vehiculos arrendados y queria que todo fuera mas eficiente posible sin la
necesidad de que los empleados tuvieran que ir a la unidad receptora e
imprimir las solicitudes, por lo que paso a darme una lista de requisitos,
para después pasar dar una posible solucién de cémo se resolveria su
problema, se le propuso la elaboracién de una aplicacién web en la que
los empleados pudieran descargar los formatos, que pudieran ser
capturados en la aplicacion y que ella como administradora pudiera
visualizar los datos guardados asi como editarlos.

4.1.1 AMBIENTE DE DESARROLLO DEL SISTEMA

En platicas con la encargada de parque vehicular la Ingeniera Gabriela
Languré Ruiz me dio a elegir el entorno en el cual se desarrollaria el
proyecto por lo cual investigando con los encargados de los servidores
se opto por desarrollarlo en HTML, PHP 7.0.10 y MySQL, ya que cumple
con lo necesario para el desarrollo de la aplicacién y en gran parte por

gue el software que se utiliza es de uso libre.

4.1.2 INVESTIGACIONY RECOLECCION DE DATOS

Para poder iniciar el desarrollo del proyecto se empez6 a recolectar
datos necesarios para la las bases de datos, especificar los puntos clave
con los que se trabajaria, nos fuimos por toda el area del parque
vehicular donde se encontraban los vehiculos recabando informacion de
su numero de placa, color, tipo de vehiculo, nimero de serie, si
pertenece a alguna arrendadora, o alguna sefia en particular, se
verificaron los datos con los que contaba en Excel la encargada , para
encontrar el niumero econdmico que ella asigna a cada uno de los
vehiculos de comision Federal de Electricidad y a vehiculos arrendados,
entre otros datos que nos proporcion6 para el modulo de facturacion.
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4.1.3 DESARROLLO DE LA BASE DE DATOS

En este punto se pasoO a exportar los datos con los que ya se contaban
al gestor de bases de datos de WAMP “php MyAdmin” (figura 11), se
disefiaron las tablas y sus relaciones que se utilizarian y se pasé a
capturar los datos que se recolectaron entre otros datos que fueron
proporcionados y que siguieron surgiendo para agregarlos en las tablas
de las base de datos asi como los usuarios que utilizaran el sistema
web y datos que seran capturados y modificados, las tablas estan
relacionadas por un numero econdémico que Serd un numero auto

incremental y que sera usado en las interfaz de arrendados y solicitud de

Servicio .
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Figura 11. Tablas en php MyAdmin

4.2 SEGUNDA ETAPA
En esta etapa se pasé al desarrollo de las interfaces que tendria el
sistema web y a la codificacion, la encargada de parque vehicular nos
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comentaba que ya otros practicantes habian desarrollado un sistema
web para Comision Federal de Electricidad pero de otra &rea y como el
sistema serd subido al servidor de ellos es de importancia de que las
interfaces tengan buen aspecto y que fuera amigables para los usuarios,
ya que con los que ya cuentan son de facil entendimiento por lo que se

desarrollaron con HTML y hojas de estilo CSS.

Como el sistema consta de tres modulos (Figura 12), uno de solicitud de
empleados, solicitud de arrendados y facturaciéon en el cual facturacion
solo tendrd acceso el administrador y los accesos que este pueda
proporcionar, se desarrollaron dos inicios uno para el area de los
empleados y otro mediante el cual el administrador se puede registrar y
tener acceso a esta area en la que puede editar los datos que fueron

agregados en los modulos y tener acceso al médulo de facturaciéon

(— C O D scaron oot

@mﬂrmmm

SERVICIOS-PARQUE VEHICULAR

$.SARRENDADOS

b T f
H' o r«-»&"v -

F R
T4

Figura 12. Interfaz de inicio parque vehicular
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4.2.1 DESARROLLO Y CODIFICACION DE LOS MODULOS

El sistema consta de tres modulos, por lo cual a mi me toco trabar con el
modulo de arrendados y facturacién ya que del otro modulo trabajaria

otro practicante en conjunto con facturacion.

Ya que se desarrollo la interfaz de este médulo se empezo a trabajar en
la codificaciéon en HTML, en este modulo se agregaron “text area” para
gue el usuario agregara los datos correspondiente al tipo de los
vehiculos arrendados, modelo de vehiculo, kilometraje , nimero de placa
y la fecha en la cual se ingresé a servicio (figura 13) y se agregaron
‘options” para que se desglosaran distintas opciones de tipo de servicio
gue se le realizaria, arrendadora y nimero econémico correspondiente
a elegir por el usuario, para después de mandar guardar los datos al
gestor de bases de datos de MySQL y descargar el formato de solicitud

dependiendo a la arrendadora “Integra” o “Casanova Rent”.

SOLICITUD-ARRENDADOS

- (‘asanova-rent

TR,

NUMERD ECONOMECD:
ARRENDATHIRA:
RILOMETRAIL:
SERIE:

MATRICULA:
TRAMITE:

OTRC:
T tawry frarinad coepaly

RITES el i

Figura 13. Modulo de solicitud de arrendados
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Para el lado del modulo de administrador de solicitud de arrendados se
desarroll6 en inicio para administradores en el cual se registran y hacen

login para poder acceder a este médulo y al de facturacién.

En el médulo de arrendados (figura 14) cuenta con los mismos campos
gue tiene la solicitud de arrendados para usuarios, solo que para el lado
de administrador se puede buscar los datos requeridos mediante en
namero econdmico del médulo de solicitud de servicio que realiza la
consulta a las tablas de las bases de datos que estan relacionadas por el
namero econdmico y arroja los datos en los campos correspondientes,
se le agrego un nuevo campo en el cual el administrador va seleccionar
la fecha en la cual el vehiculo egreso del taller este médulo fue

desarrollado utilizando PHP en conjunto con HTML.

-ADMINISTRADOR--

SOLICITUD-ARRENDADOS

REGRESAR AL MENU

E—E GEHERAR REFORTE-SOLICITUD ARRENDADOS

Figura 14. Modulo solicitud arrendados administradores

Si es necesario el administrador seleccionando el numero econdémico
puede editar y eliminar los datos de la solicitud seleccionando el botén
ubicado en lo ultimo de la pagina, uno de los requisitos que pidié
después de los requisito establecidos la encargada de parque vehicular
es que el sistema en todos sus modulos fuera capaz de generar reportes
de los datos que se encuentran guardados en el gestor de bases de
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datos, los reportes deberian de ser en formato de Excel ya que ellos
envian esos reportes a mas personal administrativos y hacen sus
manejos en ese formato , para esto se realizé6 en PHP una consulta a la
base de datos con los campos que necesitaria en el reporte, ademas del
uso de la libreria “PHP Excel” para que genere el reporte en formato

xIsX.

Regresando al inicio de administrador se encuentra el modulo de
facturacion, este modulo nace dela necesidad de la encargada ya que
necesitaba registrar los datos de las facturas generadas por los servicios
recibidos de los vehiculos ya que todo lo realizaba mediante hojas de
calculo de Excel y le llevaba mucho tiempo la verificacion de que

vehiculo fue el que recibio el servicio y los datos correspondientes.

FACTURA-SERVICIO VEHICULAR

BEGRESAR A FACTURA

E_‘J GEHERAR REPORTE-FACTURA
i‘: MODIFICA FACTURA
FOLKY FACTURA: BLISCAR
FOLHF SOLICITUD: TIFD DE FACTURA:
TIFOD BE VEHICULD: MODELD:
DAGROSTIC0:
DRDEXN MYSAF M FROVEEDOR:
X0 FACTURA MAND [FE OBRA: IMPORTE 51N Vs
FECHA RECEFCION FACTURA 12! FECHA EXVIO FFTTO I3 FECHA REGRESO FFTTO M: L ]

Tt o e i

Figura 15. Modulo de Facturacion

El moédulo de facturacion (figura 15) fue desarrollado en PHP y HTML al
cual solo puede acceder el usuario registrado y autorizado, relacionando
tablas de la base de datos se puso el campo en el formulario de folio de
solicitud mediante la cual al buscar le arroja los datos del vehiculo que
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recibio el servicio entre otros datos que requiere ser llenados por el
administrador como lo es el diagndstico del taller, orden MYSAP,
proveedor, numero de factura de mano de obra, importe, en el cual
podra seleccionar la fecha de la recepcion de la factura, fecha de envid y
fecha de registro en la cual se pueden modificar y eliminar, al igual que
el modulo de arrendados y solicitud de arrendados también es requisito
la generacion de reportes en Excel haciendo uso de la mima conexion y
libreria de PHPEXxcel .

4.3 TERCERA ETAPA

En la esta etapa fue donde se realizaron las pruebas unitarias al sistema
web para comprobar el correcto funcionamiento y encontrar posibles
errores ya que no se puede implementar si el sistema presenta errores,
gue en un principio se tenia un problema al agregar caracteres en el
formulario y se resolvié agregandole méas a la longitud de caracteres de
a base de datos, y en el cual se comprobd después de este problema
gue cuanta con buen rendimiento tomando en cuenta el tiempo que
tarda en cargar y la cantidad de recursos que utiliza, después se pasoé
con la encargada la Ingeniera Gabriela Languré para que diera su
aprobacion al proyecto.

Por dltimo se realiz6 la entrega oficial del sistema web y la base de datos
con la encargada de parque vehicular e instalandolo por el momento en
su computadora de escritorio ya que por el momento no se tiene acceso
al servidor de la empresa, para que pueda ser implementado en el area
mas adelante y haciendo entrega de documentacion necesaria para que
en un futuro se quiera seguir trabajando en este proyecto agregandole
nuevos modulos, nuevas funcionalidades, por parte de alumnos

practicantes y sea mas facil el entendimiento del proyecto.
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5. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA ADQUIRIDA

La experiencia que me deja la realizacion del proyecto en Comision
Federal de Electricidad en el tiempo que duro las practicas profesionales
es que te involucras en el mundo real para poder aplicar los
conocimientos adquiridos en la universidad y toda la teoria que se ve,
por fin se pone en préctica, y me di cuenta que es necesario hacer las
cosas por etapas e invertirle a cada etapa el tiempo necesario sin
adelantarse a los procesos porque es imposible realizar algo bien si no
se tiene bien definido o entendido lo que el cliente necesita y lo que se

quiere hacer.

En el tiempo que realice las practicas profesionales me sirvié de mucho
aprendizaje, el entender con qué lenguaje de programacion trabajaria,
cual seria el indicado, que herramientas utilizaria por ejemplo al inicio no
sabia utilizar bien PHP y termine desarrollando en PHP y HTML,
tampoco habia utilizado Bootstrap y es algo de los aprendizajes que
adquiri en este tiempo, y los cuales sigo aprendiendo porque también se
cometieron errores en el proceso de aprendizaje y desarrollo del sistema
pero se sacaron adelante, se aprende mucho de como es que se trabaja
en una empresa tan grande como lo es Comision Federal de Electricidad

en mi caso en el departamento de parque vehicular.

5.1 ANALISIS GENERAL DEL PROYECTO
En la dependencia de empresa Comision Federal de Electricidad Zona

de Distribucién Hermosillo en el departamento de parque vehicular la
encargada queria eficientica el proceso de impresion de las solicitudes
sin que los empleados se trasladaran a las oficinas e imprimir las hojas
de solicitudes, para esto nos explicé la necesidad de un sistema en el
cual se pudieran capturar los datos de las solicitudes y que quedaran
guardados para después poder consultarlos y evitar la necesidad de que

ella los tuviera que capturar los datos de las solicitudes, lo mismo pidi6
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para las facturas poder capturar el numero de factura, fechas, folios,
después de que me paso la informacion para el proyecto y acordar lo
que se realizaria, se lleg6é a un acuerdo de cémo se trabajaria y que se

entregaria en tiempo y forma el sistema web.

5.2 ANALISIS DE LOS OBJETIVOS DE LAS PRACTICAS

El principal objetivo de realizar las préacticas profesionales en el
departamento de parque vehicular de CFE es obtener conocimientos
sobre el mundo laboral y como es que se trabaja en él, sobre todo poner
en practica los conocimientos tedricos que se adquirieron en mi paso
por la Universidad de Sonora. Desde un principio se tenia claro lo que la
encargada necesitaba y lo que se realizaria “sistema web” para hacer
eficiente los procesos que manejan, pienso que todo lo que se teniamos
pensado tanto la encargada como yo que llevaria la aplicacion se aplico,
los objetivos principales para las practicas se cumplieron porque me
dejo mucho aprendizaje y experiencia en lo laboral porque siempre hubo

buen trato por parte de los encargados.

5.3 ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

En la realizacion del proyecto “SISTEMA AUXILIAR PARQUE
VEHICULAR” para Comision Federal de Electricidad, me queda mucho
conocimiento que adquiri y que en ocasiones no aplicaba en la
Universidad, como lo es dedicarle a cada etapa el tiempo que se
requiere, la capacidad para poder analizar los problemas que iban
surgiendo en el desarrollo del proyecto, desarrollar un sistema web en
PHP, HTML, CSS y aprender mucho de ellos mediante libros, videos, me
gusto el proceso de desarrollo de las bases de datos y las conexiones
con php, y con la realizacion de cada una de las actividades de las
practicas me queda experiencia para el desarrollo profesional, personal y

muchos conocimientos.

29
UNIVERSIDAD DE SONORA — INGENIERIA EN SISTEMAS DE INFORMACION



5.4 ANALISIS DE LA METODOLOGIA UTILIZADA

Uno de los aspectos que influyo para que el proyecto saliera adelante
fue la comunicacion que hubo con la encargada de parque vehicular ya
gue fue un factor importante porque siempre se tuvo claro lo que se
queria y como funcionaria el sistema, aunque en el proceso de
desarrollo estuvo sacando funcionalidades que queria que fueran

agregados al proyecto.

Otro aspecto importante fue el de aplicar los conocimientos adquiridos
en la Universidad de sonora tanto tedricos y practicos y poder avanzar
mas rapidamente en el proceso de desarrollo porque ya se tiene la idea
de como atacar al proyecto, el modelo de desarrollo que implemente fue
el de CASCADA ya que va siguiendo pasos uno tras otro y permite ir
resolviendo las actividades rapidamente e irlas poniendo a prueba, en

sus etapas incluye:

Ingenieria y analisis del sistema
Andlisis de los requisitos del software
Disefio

Codificacion

Prueba

¥y ¥ ¥ vy 77

Mantenimiento

Creo que todas las actividades hicieron que se avanzara y se entendiera
todo el proceso de desarrollo del software para que al final se obtuviera
un buen resultado y es aqui donde se aplic6 mucho del conocimiento
adquirido de la materia de ingenieria de software. También es de suma
importancia el estar siempre aprendiendo por cuenta propia para poder
seguir agregando nuevas funcionalidades ya que van surgiendo nuevas
herramientas y tecnologias por lo cual siempre se debe de estar

aprendiendo.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En CFE me senti muy cémodo, tiene un ambiente laboral muy tranquilo,
las personas que ahi laboran siempre estan dispuestas a ayudar y se me

hace un buen lugar en el que se puede trabajar y aprender.

El proyecto se concluyod en el tiempo que se acordo y fue entregado a la
encargada del departamento la Ingeniera Gabriela Languré Ruiz que
quedo satisfecha con el resultado final del proyecto y el que espera que

se implemente en un corto plazo en todo el departamento.

Por mi parte el tiempo que estuve realizando mis practicas profesionales
en Comisién Federal de Electricidad fue de mucho aprendizaje, porque
aprendi a trabajar por primera vez en un ambiente laboral de mi area, a
trabajar bajo los tiempos que acordamos, a desarrollar un pensamiento

mas analitico y a ser mas ordenado en las etapas de desarrollo.

Tuve que poner mucho de mi parte para aprender mas sobre PHP,
HTML, MySQL, CSS mediante muchos tutoriales, videos, libros,
explicaciones de maestros, para que no solo fuera un proyecto mas de
un practicante, si no que ya que le estoy dedicando tempo y esfuerzo el
proyecto quedara bien desarrollado y que por la parte receptora les

gustara lo que se realizo.

Como recomendacion sugiero que el proyecto se siga desarrollando por
que pude apreciar que en CFE hay muchas funciones que realizan que
se pueden hacer mas eficientes y actualizar un poco el equipo
tecnolégico porque pude apreciar que tienen problemas al momento de

realizar su trabajo diario.

Como recomendaciones para alumnos es si no entienden algo preguntar

no quedarse con la duda, ser autodidactas buscando videos , libros,
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desarrollar sentido analitico y no adelantarse a los procesos , dedicarle a
cada proceso el tiempo necesario que se requiera y seguir aprendiendo

COSsas nuevas.
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