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1 INTRODUCCION
1.1 Breve explicacion del proyecto

Se realiz6 una plataforma web como sistema de inventario llamada “PODAR
Web” que consiste en registrar todos los equipos de computo en la empresa
Teléfonos de México S.A.B de C.V de la regidén occidente, con el propésito de
facilitar la asignacién de equipos a cada uno de los empleados de cada
departamento, asi como tener ubicados los equipos.

De esta manera se tendra un mejor mantenimiento y atencidn a los equipos de

cémputo.

El problema al que nos enfrentamos actualmente es que no existe un
mecanismo de control de inventarios actualizado, lo que ocasiona que haya
pérdidas econdmicas, problemas administrativos, confusiones entre empleados
y es practicamente imposible conocer el tiempo de uso y paradero de cada

equipo.

Este proyecto se realiza con el fin de detener este tipo de problemas y tener
bien organizado la maquinaria de toda la region occidente administrada por el
supervisor de Sistemas.

1.2 Objetivo General:

Este proyecto se esta realizando con el objetivo de tener un mejor control del
equipo de cémputo asignado a cada empleado, utilizado en todos los
departamentos de Teléfonos de México de la divisién occidente que abarca los
estados de Sonora, Baja California, Chihuahua, Durango, Sinaloa, Colima,

Nayarit, Jalisco y Michoacan.

La realizacién del sistema es con la intenciébn de hacer una mejora en el
proceso de control de equipos y tener bien identificada la ubicacién de cada
uno de ellos, saber las especificaciones y caracteristicas, la antigledad de
cada equipo y si su funcionamiento sigue siendo el adecuado, asi como

también las necesidades que los empleados tienen respecto a los equipos.
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1.3 Linea Metodolégica

En esta linea metodoldgica se presentaran los pasos que hay que realizar para

darle solucién al problema.

Analisis del Busqueda de

Objetivo a lograr

problema — informacién —

Uso de herramientas duccid Solucidn del
para la solucioén del Produccion problema
problema

Figura 1. Linea metodoldgica

Andlisis del problema: No existe actualmente un mecanismo de control de

inventario actualizado en el departamento de sistemas para la organizaciéon y

asignacion de equipos de computo.

Busqueda de informacion: Recopilar informacién, métodos y procesos que

ayuden a resolver el problema.

Obijetivo a lograr: Realizar un sistema de inventario en donde el supervisor de

departamento tenga claro las especificaciones de cada uno de los equipos de
cémputo como su capacidad, caracteristicas, modelos, etc., asi como también

la asignacién de los equipos para los empleados.

Uso de herramientas para la solucion del problema: Se utilizara los

programas de Visual Studio y SLQ Server, para la realizacién del sistema.

Produccion: Diseno de interfaces, cddigo para funcionamiento, versiones Alfa
para realizar pruebas y finalmente version Beta.

Solucidén del problema: Por medio del sistema de inventario poder realizar

altas y bajas de equipos de cédmputo, asignaciéon de equipos a los empleados,
consultas de los equipos como sus caracteristicas y ubicacién, realizar

modificaciones si se requieren cambios y traspasos de equipos.
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Analizando el control de procesos se utilizd un diagrama de Gantt para

especificar las actividades en desarrollo en tiempo real.

2017
6 hrs. Al dia Febrero-Marzo| Marzo | Marzo | Marzo | Marzo | Abril | Abril | Abril Abril [Mayo | Mayo | Mayo
Descripcion de Actividades 27 al 3 6al 10|13 al 17|20 al 24{27 al 31| 3 al 7 (10 al 14{17 al 21|24 al 28|1 al 5 @ al 12|15 al 19

Analisis del problema

Lista de requerimientos

Recoleccion de informacian

Diserio y desarrollo

Cédigo y disefio

Version Beta

Modificaciones

Registro de equipos de
computo

Alta y Baja equipos de
computo

Entrega de Proyecto final

“Podar Web”

Figura 2. Diagrama de Gantt
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2 DESCRIPCION DEL CONTEXTO
2.1 Equipamiento e instalaciones.

El proyecto es realizado en Teléfonos de México S.A.B. de C.V. en el Centro de
Trabajo Hermosillo Il en el departamento de Sistemas ubicado en la ciudad de
Hermosillo, Sonora. Como jefe de proyecto se encuentra el supervisor de
sistemas Carlos Armando Gastelum Verduzco.

Se utilizé un equipo de coémputo marca DELL modelo Vostro 260 con un
procesador Core i3 con una capacidad de 4GB anexandole una memoria de
2GB y un sistema operativo de 64 bits, utilizando un monitor extra de la misma
marca DELL esto con el objetivo de tener mas visibilidad de cémo va el
procedimiento de disefio de la pagina segun el cédigo que se iba escribiendo.

La forma en que le daremos solucién al problema al que se enfrenta el
departamento, es realizando un sistema de inventario con el nombre “PODAR
Web” generado en una plataforma web utilizando los programas:

- Visual Studio con lenguaje asp.net, C#, HTML.
- SQL Server.

2.2 Descripcion de la normatividad o reglas de operacion del programa o unidad
receptora.

Una de las normas existentes en Teléfonos de México S.A.B de C.V que
consiste en solo utilizar las plataformas de trabajo dentro de la empresa, estan
adaptadas para abrirse Unicamente con IP interna, es decir, plataforma local.

Esto es con el fin de garantizar una mayor confidencialidad de informacién, ya
que no solo maneja la informacion de los equipos con los que cuenta la
empresa sino que también se incluye la informacién personal de cada uno de

los empleados.

El programa tiene un Login para que cada empleado pueda entrar con un
usuario Unico y contrasefna, ya que a cada empleado se le refleja informacion

diferente segun su jerarquia.
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2.3 Entorno de la unidad receptora.

El edificio en donde se realiz6 el proyecto fue en Teléfonos de México S.A.B.
de C.V. en el Centro de Trabajo Hermosillo Il ubicado en Blvd. Luis Encinas
Johnson #580, Col. Torreén C.P. 83204 ubicado en Hermosillo, Sonora,
México.

En este edificio existen 4 pisos, en el primer piso esta el departamento de
automotriz, el segundo esta la jefatura de CEICO Call Center en este piso es
donde se reciben llamadas para el servicio al cliente, es decir, brindar
informacion, comunicarlos con otros usuarios, etc., el tercer piso esta dividido
en dos en una parte se encuentra el departamento de cobranza y por otro lado
esta el departamento de sistemas es ahi donde estuvimos realizando el
proyecto, este departamento cuenta con dos oficinas de trabajo para los
Ingenieros en sistemas que laboran actualmente, un cuarto que se utiliza para
almacén de equipos, papeles, entre otras cosas y un area en donde se
encuentra el equipo de impresion, scanner y archivos, es ahi en donde
plantaron un escritorio y el equipo de computo para la elaboracién de este
proyecto a cargo del supervisor de departamento llamado Carlos Armando
Gastelum Verduzco y en el cuarto y dultimo piso estdn las centrales

automaticas.

En la parte trasera del edificio hay un almacén grande para equipos de
cémputo y un area de estacionamiento Unicamente para planta vehicular de la

empresa, los empleados deben estacionarse fuera del edificio.

“Podar Web” [ 5 ] Reporte de Prdcticas Profesionales



Universidad de Sonora

3 FUNDAMENTO TEORICO DE LAS HERRAMIENTAS Y CONOCIMIENTOS
APLICADOS.

Para realizar el proyecto “PODAR Web” se utilizaron diferentes metodologias
de inicio, esto con el fin de obtener las opciones mas rapidas para el desarrollo
del proyecto

Primero se pensd en una linea metodolégica, esta nos ayudé a identificar los

pasos que hay que realizar para darle solucion al problema (ver Figural).
Los pasos a seguir fueron los siguientes:

- Analisis del problema.

- Busqueda de informacion.

- Obijetivo a lograr.

- Uso de herramientas para la solucion del problema.
- Produccioén.

- Solucion del problema.

Después se plante6 un Diagrama de Gantt con el fin de que cada actividad
tuviera su tiempo determinado y asi poder realizar el proyecto en el tiempo
indicado.

Las actividades a realizar fueron:
- -Analisis del problema.
- Lista de requerimientos.
- Recoleccién de informacién.
- Diseno y desarrollo.
- Cdbdigo y disefo.
- Version Beta.
- Modificaciones.
- Entrega de proyecto final.
- Registro de equipos de cémputo.
- Alta y baja de equipos de cémputo.
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En el desarrollo del proyecto, se realizaron investigaciones de distintos

métodos para poder realizar el sistema, como por ejemplo:

-Fundamentos de SQL Server para generar los queries de manera mas

rapida.

Figura3. Queries de SQL.

Utilizando las operaciones CRUD que son:

Crear
Leer
Actualizar

Borrar

Esta herramienta facilita la realizacibn de queries pues se seleccionan
automaticamente los INSERT, SELECT, DELET, UPDATE, WHERE, FROM,

etc.

Eso fue el andlisis para pensar en una buena organizacién para el desarrollo

del proyecto.

Finalmente para el desarrollo del proyecto se utilizaron dos programas

llamados Visual Studio y SQL Server.

Visual
Studio

Figurad. Logo Visual Studio

El primer programa utilizado y el nucleo del proyecto se realizé en Visual Studio
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Los lenguajes que se utilizaron en este programa fueron ASP.NET, C# vy
HTML.

Visual Studio es un programa que esta incorporado por varias herramientas y
diferentes lenguajes para el desarrollo de softwares como XML, C#, C++,
ASP.NET, .NET, HTML, SQL, entre otros.

Las ventajas de Visual Studio son demasiadas, por ejemplo:

- Herramienta facil de utilizar.

- Adaptacién practica de un lenguaje con otro.

- Permite usar con facilidad la plataforma de los sistemas Windows.
- Permite desarrollar grandes y complejas aplicaciones, asi como
también sencillas.

Es uno de las herramientas de uso mas extendido, por lo que

resulta facil encontrar informacién en caso de ser necesario.

Para este proyecto nos fue factible hacer uso de esta herramienta de
programacién ya que nos facilité la incorporacion de cddigos de manera rapida,
el diseno de pagina fue facil de generar, es decir, cumplia con las expectativas

que el proyecto necesitaba.

Por otra parte use utilizo un programa para la base de datos que seria

incorporada al proyecto.

La herramienta que se utilizo fue SQL Server.

™

Microsoft®
SQL Server
Figura5. Logo SQL Server

Esta herramienta ayudo a realizar los queries para la toma de informacion de
empleados y equipos de computo de forma rapida, ya que es posible

seleccionar los codigos que se requieren solo escribiendo las primeras
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iniciales, asi mismo, el programa te va mostrando los cddigos que puedes

utilizar y sus relaciones.

Fue una forma muy entendible para generar la base datos pues no habia otro

impedimento de cédigo.

Finalmente una vez que los queries estaban totalmente generados se anexaron
al nucleo del proyecto en Visual Studio sin la necesidad de realizar

modificaciones.

Algunas de las ventajas de SQL Server y por el cual fue utilizado son las

siguientes:

- Es un sistema de gestién de base de datos.

- Es un sistema f4cil de utilizar.

- Al estar trabajando con la herramienta es facil seleccionar los cédigos.

- Si se trabaja en una red social nos permite agregar otros servidores de
SQL.

- Soporta procedimientos almacenados.
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4 DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Las practicas profesionales fueron realizadas en la empresa Teléfonos de
México de S.A.B de C.V. en el Centro de Trabajo Hermosillo Il en el

departamento de Sistemas ubicado en la ciudad de Hermosillo, Sonora.

El proyecto llamado “PODAR Web” se empezé a realizar el 27 de Febrero y

finalizo el 19 de mayo.

Este proyecto se realiz6 para mantener los equipos de coémputo registrados y

tener un buen ordenamiento de ellos, esto con la finalidad de:

- Conocer el equipo de computo con los que la empresa cuenta.

- Disminuir las pérdidas de equipos.

- Que los empleados de la empresa TELMEX regién occidente, tengan el
equipo adecuado.

- Sea mas facil la asignacién de equipos a los empleados.

De esta manera se tendra un mecanismo de control de inventario actualizado
en el departamento de sistemas y le sera mas facil al jefe de departamento

llevar un registro detallado de los equipos.

Unicamente podré realizar cambios de informacién el supervisor de sistemas y

encargado del proyecto.

Para empezar el desarrollo del proyecto primero se realizd un analisis del
problema con el que la empresa se estaba enfrentando para saber cudles
serian las necesidades y asi darle solucién al problema. Después, se realizd
una busqueda de informacién de proyectos a realizar y las soluciones mas
viables. Se definié un objetivo para tener ya bien determinado lo que se queria
finalmente y hasta donde se queria llegar.

Una vez que se eligié el proyecto a realizar, que era el de una plataforma local
soportado Unicamente con IP de la empresa, las caracteristicas que el proyecto

requeria eran las siguientes:

1. Aplicarle al equipo de computo un numero de serie y un numero de

inventario generado por la empresa.

“Podar Web” [ 10 ] Reporte de Prdcticas Profesionales



Universidad de Sonora

2. Los registros de los equipos de computo se realizan con lectores de codigo
de barras registrando su numero de serie y nimero de inventario.
Asignarle a cada empleado los equipos requeridos.
Cada jefe de departamento tendra acceso a visualizar los equipos de
coémputo que tienen sus subordinados.
5. Unicamente el supervisor de sistemas tendra acceso a realizar
modificaciones, las cuales se dividen en:
5.1.Altas: Dar de alta los equipos de computo, asignarles usuario,
agregarle las especificaciones y departamento en el que se ubica.

5.2.Bajas: Eliminarle al usuario el equipo de cémputo que tenia asignado,
ya sea por disfuncionamiento o que requiera realizar un remplazo.

5.3. Modificaciones: Realizar movimientos ente equipos de cédmputo y los
usuarios, esto se da en casos de asignar nuevos equipos a los usuarios
o que el equipo de cdmputo se le asigne a otra persona.

5.4.Consultas: Esto se requiere para la busqueda de equipos, saber
quiénes son los asignados, o bien las caracteristicas con las que
cuenta cada equipo, su antigiedad y ubicacién.

5.5.Traspasos: Esto consiste en traspasar equipos de cédmputo de una a
bodega a otra.

6. Existe un panel de busqueda de equipos, esto con la intencion de facilitar la
ubicacion o estado en el que se encuentra el equipo que el supervisor
quiera localizar.

7. Existen 5 formas para realizar busquedas de los equipos de computo:
7.1.Usuario Final: Esta busqueda requiere el nombre del usuario al que esta

registrado el equipo de computo y la contrasefa registrada del mismo.
7.2.Usuario Responsable: Esta busqueda requiere el nombre del jefe de
departamento es decir responsable del usuario final al que esta
asignado el equipo de computo y contrasefia del responsable.
7.3.Expediente: Esta busqueda requiere el numero de expediente del
empleado y la contrasena.
7.4.Datos del equipo: Esta busqueda requiere el nimero de serie y el
numero de inventario del equipo de cémputo.
7.5.Departamento: Esta busqueda requiere el nombre del departamento y

nombre del usuario final.
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8. Los datos y caracteristicas con los que estan registrados los equipos son:
- Modelo.
- Marca.
- Color.
- Capacidad de memoria.
- Desde cuando se esta haciendo uso de esa computadora.
- Traspasos que ha tenido el equipo de cémputo.
- Si esta activa o dejo de funcionar.

- Quien es el usuario final de la computadora.

Teniendo en cuenta todos los puntos que iba requerir el proyecto se eligié
finalmente el programa Visual Studio con apoyo del programa SQL Server.

Para la produccion del proyecto, se determiné un diagrama de Gantt en donde

se dividieron las tareas por semana.
Finalmente se realiz6 de la siguiente manera:

La semana del 27 de febrero al 03 de marzo se analiz6 la situacion y mejora
que se podria plantear para que la organizacion del equipo de computo fuera
mas eficiente. En este paso se identificd lo factible que podria ser el realizar el
sistema de inventario y como se podria plantear. Se realizaron registros de
equipos de computo que ya estaban numerados, donde se daban de alta o de
baja.

La semana siguiente del 06 de marzo al 10 de marzo fue dedicada a la
recoleccion de informacion necesaria para empezar el desarrollo el proyecto.

Realizando durante esta semana también registros de equipo de computo.

Del 13 de marzo al 28 de abril se empez6 a disenar el formato de la pagina y
celdas en donde se guardaria la informacion y asi mismo a realizar los registros

de equipos de cémputo.

El 01 de mayo al 12 de mayo se presenté la version beta del proyecto al jefe de
sistemas, en el cual durante la semana del 08 de mayo al 12 de mayo se
realizaron modificaciones para mejora en disefio e informaciéon. Durante estas
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dos semanas también se realizaba el trabajo de registro de equipos de

cémputo.

Finalmente el proyecto se entregd la semana del 15 mayo al 19 de mayo,
realizando durante esa semana los ultimos detalles y asi haciendo entrega del
proyecto “PODAR Web” finalizado.

Esta plataforma se realiz6 con el fin de mantener un buen control y seguridad
de los equipos de cdmputo. Asi mismo, que los trabajadores de la empresa

cuenten con los equipos adecuados y con un buen funcionamiento.
Los beneficios que se obtuvieron después del proyecto son:

- Se generd un sistema de inventario interno en la empresa.

- El jefe del departamento de sistemas tiene una buena organizacion de
los equipos.

- Los equipos de cémputo tienen un numero de serie y un numero de
inventario.

- Se tiene un registro de ubicacion de los equipos.

- Disminuyeron las pérdidas de equipos.

- Los empleados cuenta con mejor equipo de computo.

- Los responsables de departamento pueden verificar informacién de
equipos de sus subordinados.
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5 ANALISIS DE LA EXPERIENCIA ADQUIRIDA

El haber estado en una de las empresas mas importantes del pais y tener la
oportunidad de colaborar y desarrollar este proyecto de sistema de inventario
llamado “PODAR Web” me hizo reforzar mis conocimientos y me deja una
buena experiencia laboral. Es un muy buen proyecto de mejora para lo
requerido actualmente en la empresa, ya que cuenta con las caracteristicas
necesarias para que el usuario pueda visualizar claro y facilmente con que
equipos de computo cuentan sus dependientes y las ubicaciones. Me complace
saber que el jefe de departamento de sistemas Carlos Gastelum quedo
satisfecho con mi participacion y con el tiempo que estuve con ellos realizando
mis practicas profesionales en dicho departamento.

5.1 5.1 Analisis general del programa, su diseiio, desarrollo y organizacion

El proyecto estuvo siempre a cargo del jefe de departamento de sistemas y yo

como practicante.

Primero se realizd un andlisis a fondo del problema que estaba en el

departamento y cual seria la solucién mas factible.

Para poder empezar a realizar el sistema de inventario se tuvo primero que
redactar una lista de requerimientos para dar inicio al proyecto y recopilar la
informacién necesaria, para ello se utilizé un Diagrama de Gantt para repartir
las actividades que se realizarian cada semana, el cual se dividio en 12

semanas.

Lo siguiente fue ver el disefio que se le daria a las opciones de busqueda que

se le agregaria, que son:

- Usuario Responsable: Consiste en que la busqueda se va a realizar con
el usuario y contrasena del responsable.

- Expediente: Consiste en que la blusqueda se va a realizar con el
expediente y contrasefna del usuario.

- Departamento: Consiste en que la busqueda se va a realizar con el

nombre del departamento y contrasena.

Los puntos que se actualizaron y anexaron para cumplir con esta parte fueron:
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- Verificar la base de datos que se reflejaria en cada una de las
busquedas.

- Actualizar los registros de los equipos de computo en caso de cambios
en numero de inventario, numero de serie, altas, bajas y/o traspasos.

- Actualizar la base de datos general de los equipos de cdémputo,
departamentos y empleados de la empresa.

Por la parte del disefio del proyecto se realizaron varios cambios que fueron:

- Cambio de colores en el disefio del proyecto.
- Rediseno de celdas, campos, botones, entre otras caracteristicas que
detallaban el funcionamiento de la pagina.

- Se anexaron imagenes para darle movilidad y atractivo a la pagina.

5.2 Analisis de los objetivos del programa.

Finalmente se cumplieron los objetivos planteados desde el principio para una

mejora en este ambito laboral.

La plataforma es segura ya que es local y solo puede ser utilizada en horario
laboral o bien dentro de la empresa.

Los empleados pueden realizar una consulta de forma rapida.
Es mas facil realizar alguna consulta, ya que es mas visual.

Tienen la ubicacién de los equipos de cdmputo que les asignaron a los
trabajadores, este punto es el mas importante y por el cual se pensé en realizar
este proyecto para evitar los extravios o pérdidas de los equipos.

5.3 Anadlisis de las actividades realizadas.

Primero se pensé en las actividades que se tendrian que realizar para llevar a
cabo el proyecto y de qué manera se podrian dividir para recopilar informacién
y desarrollar el proyecto en un orden.

Las actividades se adaptaron a un diagrama de Gantt especificando como se

realizarian cada semana y asi tener una estructura mas detallada para hacer

“Podar Web” [ 15 ] Reporte de Prdcticas Profesionales



Universidad de Sonora

mas factible el flujo de trabajo, por lo que el diagrama ayudo a la organizacion
de actividades pues ya se tenia destinado lo que se realizaria cada dia.

Las primeras tres semanas se realizé un andlisis a fondo del problema el cual
favorecié para que no hubiera errores al momento de empezar el desarrollo,
pensando en los problemas que el departamento estaba sufriendo actualmente
y cual podria ser la solucibn mas viable, una vez analizado esto se hizo una
lista de requerimientos para asi recopilar la informacién y actualizar la base de

datos necesaria para el sistema de inventario.

Sietes semanas después se llevaron a cabo el desarrollo y el disefio para las
busquedas de los equipos de computo, presentando al jefe de departamento la

version alfa para detallar modificaciones y finalizar el proyecto.

El disefio se realizd pensando en que al momento de navegar al empleado le
resultara mas sencillo y practico.

El haber realizado el diagrama especificando los tiempos de las actividades
hizo que la estructura de trabajo fuera mas fluida, lo cual ayudo para que el

desarrollo de la plataforma fuera mejor.

5.4 Analisis de la metodologia utilizada.

Se utilizd una linea metodologica en donde se presentaban los pasos para
empezar a pensar cOmo iba a ser el procedimiento, que era necesario para el
proyecto y cual seria su solucién, y después utilizar el diagrama de Gantt para
empezar a trabajar en el proyecto dividiendo las actividades desde recopilacion

de informacién hasta desarrollo en tiempos determinados.

El proyecto fue realizado en el programa Visual Studio.

Otro método que se utilizo fue el programa SQL Server generador de queries.
Este programa consiste en tomar informacion necesaria de la base de datos.

El utilizar este método facilito identificar la informacién requerida y obtenerla,
pues el cddigo es mas detallado.

Finalmente, se anexaron los queries al programa nucleo de Visual Studio.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La plataforma web local llamada “PODAR Web” fue la mas adecuada para
darle solucién al problema que se presentaba el departamento de sistemas
pues cumple con las acciones faltantes y fue facil integrarla a un sistema que
ya se tenia. Los puntos principales del sistema es mantener bien cuidados los
equipos de cdmputo y disminuir las pérdidas de los equipos por no saber su
ubicacion, y sobre todo el jefe del departamento lleva un registro detallado con

este sistema de inventario.

A cada equipo de coémputo se le etiqueto un niumero de serie y un numero de

inventario para tener una mejor organizacion en el sistema.

La plataforma contiene un recuadro con la base de datos en donde se
muestran las marcas, modelos, capacidad, accesorios, quien hace uso de
estos equipos de computo y en que departamentos estan. Asi como también se

lleva un registro de cuanto tiempo lleva de uso cada equipo.

Esto ha hecho incluso que los trabajadores cuenten con las herramientas
adecuadas para trabajar, pues como se comentaba ya se lleva un registro del
estado de cada equipo, para ver si se esta haciendo obsoleto y si se requiere

sustituirlo por otro.

El haber hecho uso del programa Visual Studio hizo que el proyecto fuera mas
practico pues cuenta con una diversidad de lenguajes que se adaptaron muy
bien para generar las acciones que el sistema requeria. SQL Server ayudo a
tomar diferente informacion de la base de datos que se iba necesitando en el
transcurso del proyecto, anexandola después al nucleo de la plataforma que se

estaba generando en Visual Studio.

Finalmente podemos concluir que este sistema de inventario fue un éxito en el
departamento de sistemas pues ya se tiene un control estricto sobre los
equipos de cémputo.

“Podar Web” [ 17 ] Reporte de Prdcticas Profesionales



Universidad de Sonora

7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS Y VIRTUALES

Programas

Visual
Studio

https://www.visualstudio.com/es/

https://www.microsoft.com/es-mx/store/b/visualstudio

o) o

™

Microsoft®

SQL Server

https://www.microsoft.com/es-es/sql-server/

https://docs.microsoft.com/es-es/sal/relational-databases/databases/create-a-

database

Graficas de apoyo

https://es.smartsheet.com/blog/como-crear-un-diagrama-de-gantt-en-excel

https://exceltotal.com/diagrama-de-gantt-en-excel/

Lenguajes

https://docs.microsoft.com/es-es/dotnet/csharp/qgetting-started/introduction-to-

the-csharp-language-and-the-net-framework

https://msdn.microsoft.com/es-es/library/fbdi8kk7(v=vs.100).aspx

http://es.html.net/tutorials/html/

https://support.office.com/es-es/article/Crear-una-consulta-de-creaci%C3%B3n-
de-tabla-96424f9e-82fd-411e-aca4-e21ad0a94f1b

“Podar Web” [ 18 ] Reporte de Prdcticas Profesionales


https://www.visualstudio.com/es/
https://www.microsoft.com/es-mx/store/b/visualstudio
https://www.microsoft.com/es-es/sql-server/
https://docs.microsoft.com/es-es/sql/relational-databases/databases/create-a-database
https://docs.microsoft.com/es-es/sql/relational-databases/databases/create-a-database
https://es.smartsheet.com/blog/como-crear-un-diagrama-de-gantt-en-excel
https://exceltotal.com/diagrama-de-gantt-en-excel/
https://docs.microsoft.com/es-es/dotnet/csharp/getting-started/introduction-to-the-csharp-language-and-the-net-framework
https://docs.microsoft.com/es-es/dotnet/csharp/getting-started/introduction-to-the-csharp-language-and-the-net-framework
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/fbdt8kk7(v=vs.100).aspx
http://es.html.net/tutorials/html/
https://support.office.com/es-es/article/Crear-una-consulta-de-creaci%C3%B3n-de-tabla-96424f9e-82fd-411e-aca4-e21ad0a94f1b
https://support.office.com/es-es/article/Crear-una-consulta-de-creaci%C3%B3n-de-tabla-96424f9e-82fd-411e-aca4-e21ad0a94f1b

Universidad de Sonora

8 ANEXOS

Entrevista al supervisor de departamento de Sistemas.

(A qué problemas se esta enfrentando el departamento actualmente?
Se han perdido muchos equipos de cdémputo, no sabemos en qué
departamentos estan, quien esta haciendo uso de ellos, incluso no sabemos en

qué almacenes estan guardados si funcionan o no.
¢, Cudl es la solucion que cree sea la mas conveniente?

Una plataforma protegida en donde se lleven los registros de los equipos de

computo, tanto como PC’S como accesorios de teclados, mouses, etc.
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